بسمه تعالی 

دانشگاه علوم پزشکی گلستان 

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

طرح درس ترمی  (Course Plan) 
	نیمسال اول 93-92                                                           دانشکده: پرستاری و مامایی
نام درس: اصول مدیریت خدمات پرستاری                  * رشته و مقطع تحصیلی:  پرستاری ترم 6-کارشناسی پرستاری
 روز و ساعت برگزاری: 4شنبه 12-10              * محل برگزاری: دانشکده پرستاری- مامایی .              * تعداد واحد: 1 واحد 
*پیش نیاز درس : کلیه دروس تخصصی 

	نام مسئول درس: مسلم حسام 
گروه آموزشی: اصول و فنون و مدیریت خدمات پرستاری 
	تلفن ( دپارتمان):  تلفن دانشکده       4426900      
آدرس دفتر: طبقه دوم دانشکده، ریاست دانشکده

	E-mail: moslem.1960 @yahooo.com

	هدف کلی درس: 

آشنا نمودن دانشجو با دانش، اصول و فرآیند مدیریت خدمات پرستاری و کاربرد آن در سرپرستی عرصه های مختلف ارائه دهنده مراقبت های پرستاری به فرد، خانواده و جامعه، با تاکید بر اصول و مبانی مدیریت اسلامی

	اهداف اختصاصی درس: دانشجویان در پایان دوره بتوانند:
· تعریف مدیریت از دیدگاه صاحبنظران را شرح دهند.
· تاریخچه مدیریت و مکاتب اصلی(کلاسیک، نئوکلاسیک،تئوری سیستم ها)  را شرح دهند.
· نکات اصلی  و معایب هر یک از تئوری ها را بیان نمایند.
· اصول و وظایف مدیریت را با توجه به توانایی های لازم برای مدیریت شرح دهند.
· فرآیند برنامه ریزی را تعریف کنند.
·  اصول و مراحل فرآیند برنامه ریزی را بیان نمایند.
· انواع برنامه ریزی با تاکید بر برنامه های استراتژیک و تاکتیکال  را بیان نمایند.
· وجوه تمایز  انواع برنامه ریزی را بیان نمایند.
· تعریف سازمان دهی  را شرح دهند.
·  اصول و فرآیند سازمان دهی (طبقه بندی و تقسیم وظائف و روش های مختلف آن در ارائه مراقبت در عرصه های مختلف بهداشتی - درمانی) را بیان نمایند.
· مفاهیم مختلف سازمان دهی، نقش، قدرت، اختیار و مسئولیت، تمرکز و عدم تمرکز، صف و ستاد را شرح دهند.
· تعریف هدایت و رهبری، فرایند هدایت و رهبری، شیوه های رهبری و کاربرد آن در هدایت فعالیت های خدمات پرستاری را بیان نمایند.
· مراحل و اصول بودجه بندی (تجهیزات ، وسایل مصرفی، نیروی انسانی) در مدیریت خدمات پرستاری را شرح دهند.
· مدیریت در بحران و بلایا را شرح دهند.

	 شیوه ارزیابی دانشجو

· شرکت فعال در بحث های کلاس

· آزمون های مرحله ای

· آزمون پایانی

· انجام و ارائه تکالیف(مقاله، کنفرانس و ...)

دانشجویان می توانند از عناوین پیشنهادی زیر برای انجام تکالیف استفاده کنند.

- مدیریت تضاد
   - کاربرد تحقیق در مدیریت

- مدیریت تغییر



         - مدیریت مراقبت 

- مدیریت زمان



         - مهارت های تفکر انتقادی پرستاری 
- مدیریت بحران



         -  اهمیت استاندارد در مدیریت خدمات پرستاری
- مدیریت استرس 

                      - پویایی گروه و اصول و کاربرد آن در مدیریت

- فرهنگ و نقش آن در مدیریت

            خدمات پرستاری

- بهره وری و اقتصاد بهداشت     

                       

	منابع:
-کاربرد مهارتهای مدیریت در خدمات پرستاری.منیژه قابلجو-انتشارات آینده سازان .1369
-مديريت خدمات پرستاري ومامايي . شييفته هرو آبادي–انتشارات دانشگاه علوم پزشكي ايران. 1386
-اصول مدیریت .علی رضاییان –انتشارات سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاهها .1380

-اصول و مبانی مدیریت .دکتر عبدالله جاسبی-انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی .1379

-مدیریت استراتژیک منابع انسانی و روابط کار (با نگرشی به روند جهانی شدن) .دکتر ناصر میر سپاسی –انتشارات میر.1384


  -مديريت از تئوري تا عمل. تاليف دكتر مهدي ايران نژاد پاريزي –پرويزساسان گهر-انتشارات موسسه بانكداري جمهوري 
                       اسلامي ايران.1388
-مدیریت و برنامه تندرستی . دکتر فرید ابوالحسنی . انتشارات برای فردا . 1383 

-اقتصاد بهداشت ، کنت . جی .آرو . ترجمه دکتر محمود نکویی مقدم . انتشارات وزارت بهداشت درمان  1386 

-عرصه بهداشت و درمان عبدالوهاب باغیانیان و همکاران .انتشارات گپ تهران 1382
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	جدول زمان بندی ارائه برنامه درس .. مديريت خدمات پرستاری    نیمسال اول سال تحصیلی 93-92

	 
	ردیف
	تاریخ
	ساعت
	عنوان
	مدرس
	آمادگی لازم دانشجویان قبل از شروع کلاس

	 
	1
	27/6/92
	12-10
	معارفه ،توضیح در خصوص نحوه ارزیابی و اعلام منابع ،تعریف مدیریت از دیدگاه صاحبنظران
	حسام
	 نمی خواهد

	 
	2
	3/7/92
	12-10
	مروری بر تاریخچه مدیریت و مکاتب اصلی(کلاسیک، نئوکلاسیک،تئوری سیستم ها) با ذکر نکات اصلی و معایب هر یک از تئوری ها-
	حسام
	مطالعه​​از کتاب 

	 
	3
	10/7/92
	12-10
	اصول و وظایف مدیریت با توجه به توانایی های لازم برای مدیریت 
	حسام
	مطالعه​​از کتاب 

	 
	4
	17/7/92
	12-10
	تعریف فرآیند برنامه ریزی، اصول و مراحل فرآیند برنامه ریزی  
	حسام
	مطالعه​​از کتاب 

	 
	5
	ساعت جبرانی متعاقباً اعلام می گردد
	12-10
	انواع برنامه ریزی با تاکید بر برنامه های استراتژیک و تاکتیکال و وجوه تمایز آنها 
	حسام
	 مطالعه​​از کتاب 

	 
	6
	1/8/92
	12-10
	تعریف سازمان دهی ، اصول و فرآیند سازمان دهی (طبقه بندی و تقسیم وظائف و روش های مختلف آن در ارائه مراقبت در عرصه های مختلف بهداشتی - درمانی)
	حسام
	 مطالعه​​از کتاب 

	 
	7
	8/8/92
	12-10
	مفاهیم مختلف سازمان دهی، نقش، قدرت، اختیار و مسئولیت، تمرکز و عدم تمرکز، صف و ستاد- تعریف هدایت و رهبری، فرایند هدایت و رهبری، شیوه های رهبری و کاربرد آن در هدایت فعالیت های خدمات پرستاری 
	حسام
	مطالعه​​از کتاب 

	 
	8
	15/8/92
	12-10
	مراحل و اصول بودجه بندی (تجهیزات ، وسایل مصرفی، نیروی انسانی) در مدیریت خدمات پرستاری -  مدیریت در بحران و بلایا        
	حسام
	مطالعه​​از کتاب 
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