
 

 بیمار ترخیصنام فرایند: 

 درصد ترخیص با میل شخصیشاخص ها: 

F/QI/13/04: 

پرستاران/ماماها -منشی بخش –صاحبان فرایند: پرسنل پذیرش  بیمارستان: ه کاربریمحدود  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

در پرونده ثبت می اینترن /دستور ترخیص توسط پزشک  بیمار میل به ترخیص با رضایت شخصی دارد 

 شود

و سوپروایزر  اینترن/بیمار و اطلاع پرستار به پزشک مربوطهتکمیل فرم رضایت شخصی توسط 

 کشیک

 پرستار/ ماما -پزشک معالج

 چک دستور ترخیص بیمار 

 پرستار/ ماما

 تکمیل خلاصه پرونده و مدارک پزشکی بیمار

 پزشک معالج اینترن

 تکمیل گزارش های پرستاری

 پرستار/ ماما

 کنترل و تکمیل اوراق پرونده بیمار

 منشی بخش

 ارائه آموزش های حین ترخیص به بیمار و ثبت در فرم مربوطه

 پرستار/ ماما -معالج/اینترنپزشک 

 کپی خلاصه پرونده و فرم آموزش حین ترخیص

 منشی بخش 

 ارجاع پرونده به واحد کسورات دارویی

 خدمه بخش

 

 بررسی پرونده و رفع نواقص دارویی آن

 کارشناس واحد کسورات دارویی

 

 تحویل پرونده به واحد ترخیص

 داروییکارشناس واحد کسورات 

 

 اطلاع به همراه بیمار جهت مراجعه به واحد ترخیص

 منشی بخش

 

 کنترل اسناد هزینه ای و ثبت در رایانه

 متصدی ترخیص

 

 آیا پرونده بیمار کامل است؟

 ارجاع بیمار جهت تسویه حساب

 متصدی ترخیص

 

1 

 ارجاع به بخش جهت رفع نقص

 متصدی ترخیص

 

 ترخیصرفع نقص و ارسال مجدد به واحد 

 منشی بخش

 

 خیر

 بلی



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دستور تخفیف در پرونده بیمار

 سوپروایزر در شیفت عصر و شب -در شیفت صبح-مددکار– مدیر داخلی

 تخفیف به بیمار

 ترخیص

 تسویه حساب بیمار با صندوق

 بیمار

 تحویل فیش تسویه حساب به ترخیص

 بیمار

 صدور برگه ترخیص بیمار

 متصدی ترخیص

 از بیمار  IV Lineجدا کردن

 پرستار/ ماما

 ترخیص بیمار از بیمارستان

 تحویل برگه ترخیص به بخش

 بیمار/ همراه

 بلی

 آیا بیمار توانایی پرداخت دارد؟

 مراجعه به واحد مددکاری

 بیمار

 آیا به بیمار تخفیف داده می شود؟
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 خیر

 بلی

 خیر

 نگهبانیتحویل برگه ترخیص به 

 بیمار/ همراه


