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 مقذمه   
یک فلؿفِ هطالجتی اؾت کِ اّویت  ،ضهطالجت ذبًَازُ هحَ   

ّبی  ذبًَازُ ضا ثِ ػٌَاى ًمغِ توطکع انلی زض توبم هطالجت

(. ضطٍضت اخطای ایي قیَُ 1قٌبؾس )ثْساقتی ثِ ضؾویت هی

ّبی آی ؾی یَ کِ ثیكتط ثیوبضاى ثِ زض ثرف ثَیػُاظ هطالجت 

ػلت قطایظ ٍ هَلؼیت ثبلیٌی ذبل، لبزض ثِ ایفبی ًمف ذَز 

اغلت ثِ  (؛ چطا کِ هؿئَلیت ایي ثیوبضاى2)ثیكتط اؾتًیؿتٌس 

 ؾتّبفطز زیگطی کِ ثیكتط هَالغ یکی اظ اػضبی ذبًَازُ آى

(. زض ٍالغ ذبًَازُ ًوبیٌسُ ثیوبض ثؿتطی زض 3)گطززهحَل هی

آی ؾی یَ هحؿَة هی قَز ٍ ّوکبضی آًبى ثب تین زضهبى زض 

(. اظ 2)زاضزثْجَزی ثیوبض ًمف ثؿیبض هْوی  یتؿطیغ ٍ اضتمب

یکی اظ اضکبى هْن هطالجت  ،ایي ضٍ تَخِ ثِ ذبًَازُ ثیوبض

(؛ ظیطا اػضبی ذبًَازُ ثیوبض 4)پطؾتبضی زض آی ؾی یَ اؾت

ّوَاضُ ًیبظّب ٍ اًتظبضاتی زاضًس کِ ثطآٍضزُ قسى ایي اًتظبضات 

ٍ  (2)ّب ذَاّس زاقتًمف هْوی زض احؿبؼ ضضبیتوٌسی آى

وکبضی ذبًَازُ ثب تین آی ؾی یَ تَاًس ّایي ضضبیتوٌسی هی

ضا تمَیت کطزُ ٍ ثبػث اضتمبی ًحَُ هطالجت اظ ثیوبض زض هٌعل 

 اًس ثؿتطیزیگط تحمیمبت ًكبى زازُاظ ؾَیی .(5ٍ6)گطزز

آی ؾی یَ اغلت ثبػث ثطٍظ هكکلات خؿوی ٍ  ثیوبض زض

 یگطزز. ایي هكکلات گبّضٍاًی زض ؾبیط اػضبی ذبًَازُ هی

ّبی ضٍظاًِ ٍ تغییط ثبلمَُ زض زض فؼبلیتثِ نَضت اذتلال 

لصا پطؾتبضاى  ،کٌٌساضتجبعبت ثیي اػضبی ذبًَازُ ثطٍظ هی

ّوَاضُ ثبیس ظهبًی ضا ثِ هلالبت ثب اػضبی ذبًَازُ ایي ثیوبضاى 

ّب آگبّی اذتهبل زٌّس تب ًؿجت ثِ ًیبظّب ٍ اًتظبضات آى

 (.7)یبثٌس

   Bailey ( ًیبظّبی ذب2010ًٍَ ّوکبضاى ) ازُ ثیوبض آی ؾی

-1 :یَ ضا ثِ پٌح گطٍُ کلی عجمِ ثٌسی کطزُ اًس کِ ػجبضتٌس اظ

ًیبظ ثِ ّوسلی ٍ  -3ًیبظ ثِ اعویٌبى  -2 ًیبظ ثِ اعلاػبت

زض  ًیبظ ثِ حوبیت ّبی ضٍاًی. -5ًیبظ ثِ ضاحتی  -4ًعزیکی 

تطیي ًیبظ ثِ ػٌَاى هْن ،نحیح ایي هیبى ًیبظ ثِ اعلاػبت

 (.8ؾی یَ قٌبؾبیی قسُ اؾت )ذبًَازُ ثیوبضاى آی 

زض ّویي اضتجبط ٍ اظ آًدب کِ زض اکثط هَالغ ػول خطاحی    

للت ٍ ثؿتطی ثیوبض زض ثرف آی ؾی یَ تدطثِ ای ًبضاحت 

کٌٌسُ ثطای ذبًَازُ هحؿَة هی قَز، ذبًَازُ ایي ثیوبضاى 

(. ایي 9)ًیبظ ثِ اضتجبط هساٍم ثب اػضبی تین زضهبى زاضًس

َالاتكبى زض حس لبثل فْن ئتوبیل زاضًس ثِ ؾّب اغلت ذبًَازُ

پبؾد زازُ قَز ٍ زض اؾطع ٍلت اظ تغییط قطایظ ثبلیٌی ثیوبض 

لصا لاظم اؾت پطؾتبضاى ّوَاضُ اعلاػبتی زض  ،(3)هغلغ قًَس

هَضز ػول خطاحی، تغییطات ٍضؼیت خؿوی ثیوبض ثؼس اظ 

ّبی هَضز ًیبظ، هحیظ فیعیکی آی ؾی  ػول خطاحی، هطالجت

اهب هتبؾفبًِ (، 10)... زض اذتیبض ذبًَازُ ثیوبض لطاض زٌّسیَ ٍ

ّبی ٍیػُ ثِ ػلت  هغبلؼبت ًكبى زازُ اؾت پطؾتبضاى ثرف

ّب، ثیكتط ٍلت ذَز ضا ٍضؼیت ذبل ثیوبضاى ایي ثرف

نطف هطالجت اظ ثیوبض ٍ پبیف هؿتوط قطایظ ٍی کطزُ ٍ 

 زٌّسظهبى ثؿیبض هحسٍزی ضا ثِ ذبًَازُ ثیوبض اذتهبل هی

(. ایي زض حبلی اؾت کِ تحمیمبت ًكبى زازُ اؾت تسٍیي 11)

ثطًبهِ هطالجتی ثب توطکع ثط ًیبظّبی ثیوبض ٍ ذبًَازُ ػبهل 

(. اظ ایي 10هْوی زض افعایف ضضبیتوٌسی ذبًَازُ هی ثبقس )

ّبی آهَظقی ػلاٍُ ثط ثیوبض، ضٍ لاظم اؾت پطؾتبضاى زض ثطًبهِ

اقتِ ثبقٌس. ثسیي تطتیت اػضبی ذبًَازُ آًبى ضا ًیع زض ًظط ز

قبیس تَاًؿت اظ عطیك افعایف آگبّی اػضبی ذبًَازُ ٍ 

ّب حوبیت اظ آًبى ؾؼی زض خلت اػتوبز ٍ ضضبیتوٌسی آى

کطزُ ٍ اظ تَاى هطالجتی ذبًَازُ زض اهط هطالجت اظ ثیوبض پؽ اظ 

(. ثط ایي اؾبؼ ایي هغبلؼِ 4تطذیم ٍ زض هٌعل ثْطُ گطفت )

اعلاػبتی ذبًَازُ هحَض ثط  ثب ّسف اثطثركی حوبیت

ضضبیتوٌسی ذبًَازُ ثیوبضاى تحت ػول خطاحی للت ثبظ 

اًدبم قس؛ چطا کِ ثط اؾبؼ هغبلؼبت لجلی، هیعاى ضضبیتوٌسی 

ذبًَازُ هؼیبض هٌبؾجی ثطای اضظیبثی اثطثركی حوبیت 

اعلاػبتی اضائِ قسُ ثِ ذبًَازُ ثیوبضاى ثؿتطی زض آی ؾی یَ 

 (.5هی ثبقس )

 سيروش بزر   
ایي هغبلؼِ یک کبضآظهبیی ثبلیٌی زٍ گطٍّی اؾت کِ زض    

ثرف آی ؾی یَ خطاحی للت ثیوبضؾتبى فَق ترههی للت 

)قْط کطزکَی( اًدبم یبفت. خبهؼِ پػٍّف،  اؾتبى گلؿتبى

هطالجبى ذبًَازگی ثیوبضاى تحت ػول خطاحی پیًَس ػطٍق 

ًفط ثطآٍضز قس کِ ثِ ضٍـ  64کطًٍط ثَزًس. حدن ًوًَِ 

ًَِ گیطی زض زؾتطؼ اًتربة ٍ زض زٍ گطٍُ آظهَى ٍ کٌتطل ًو

 -ًفط کٌتطل( لطاض گطفتٌس. خْت ًوًَِ 32 ٍ ًفط آظهَى 32)

گیطی اثتسا اٍلیي گطٍُ آغبظ کٌٌسُ هغبلؼِ ثِ عَض تهبزفی ٍ ثب 

پطتبة ؾکِ هكرم قس. ؾپؽ ًوًَِ گیطی زض ایي گطٍُ ثِ 

تجبزل  هست یک ّفتِ اًدبم قس ٍ ثِ هٌظَض خلَگیطی اظ

اعلاػبتی ًوًَِ ّب پؽ اظ تطذیم آذطیي فطز ایي گطٍُ اظ 
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آی ؾی یَ، ًوًَِ گیطی زض گطٍُ زٍم اًدبم گطزیس ٍ ثِ هست 

یک ّفتِ ازاهِ یبفت. ثِ ّویي تطتیت ًوًَِ گیطی زض ثیي 

عَض یک ّفتِ زض هیبى ِ ًوًَِ ّبی گطٍُ آظهَى ٍ کٌتطل ث

ثِ عَل  91ثْبض  تب اٍاذط 90اًدبم قس کِ اظ اٍاؾظ ظهؿتبى 

 ٍخع -1اًدبهیس. هؼیبضّبی ٍضٍز ثِ هغبلؼِ ػجبضت ثَز اظ: 

ًمف انلی حوبیت اظ ثیوبض  -2ثؿتگبى زضخِ اٍل ثیوبض ثبقس. 

زض ثیوبضؾتبى ٍ هطالجت اظ ٍی زض هٌعل ضا ثِ ػْسُ زاقتِ 

ػول خطاحی  -4ؾبل ؾي زاقتِ ثبقس.  18حسالل  -3ثبقس. 

ؾبثمِ هطالجت اظ یک ثیوبض  -5ثیوبض ٍی اٍضغاًؿی ًجبقس. 

ػضَ تین ثْساقت ٍ زضهبى  -6خطاحی للت ضا ًساقتِ ثبقس. 

فطزی اظ ثؿتگبى زضخِ اٍل یب اػضبی ذبًَازُ ٍی  -7ًجبقس. 

ؾبثمِ ثؿتطی زض آی ؾی یَ ًساقتِ ثبقس. زض نَضتی کِ ًوًَِ 

تَاًؿت زض توبم خلؿبت آهَظقی تب پبیبى پػٍّف ًوی

یب ثِ ّط زلیلی اظ قطکت زض هغبلؼِ هساذلِ حضَض زاقتِ ثبقس 

قس. پػٍّكگط پؽ اظ اذص زاز، اظ هغبلؼِ ذبضج هیاًهطاف هی

هدَظّبی لاظم ٍ تْیِ هؼطفی ًبهِ، زض هحیظ پػٍّف حضَض 

یبفتِ ٍ ّوعهبى ثب ثؿتطی قسى ثیوبض زض ثیوبضؾتبى خْت 

اًدبم ػول خطاحی للت، ضوي هؼطفی ذَز ٍ اضائِ 

هغبلؼِ ٍ ّسف پػٍّف ثِ تَضیحبت هرتهطی زض هَضز 

ذبًَازُ ثیوبضاى، اظ افطازی کِ قطایظ ٍضٍز ثِ هغبلؼِ ضا زاقتِ 

ًبهِ کتجی ِ قطکت زض پػٍّف ضا زاقتٌس ضضبیت ٍ توبیل ث

 آگبّبًِ خْت قطکت زض پػٍّف اذص ًوَز.

حوبیت  :هساذلِ ذبًَازُ هحَض زض ایي پػٍّف ػجبضت اظ   

ثرف فطاّن کطزى  3اعلاػبتی ذبًَازُ ثیوبضاى کِ قبهل 

ثبظزیسی اظ آی ؾی یَ، زٍ خلؿِ آهَظـ حضَضی ثِ ثیوبض ٍ 

ذبًَازُ، اضائِ پوفلت ٍ ثَکلت آهَظقی ثَز ٍ تَؾظ 

اظ ظهبى پصیطـ زض ثیوبضؾتبى تب تطذیم اظ آی ؾی  پػٍّكگط

یَ اضائِ هی قس. ًحَُ اخطای هساذلِ ثِ ایي نَضت ثَز کِ 

ط هطالت ضٍظ لجل اظ ػول خطاحی، ثطای ّ پػٍّكگط

ذبًَازگی ثِ ّوطاُ ثیوبض یک ثبظزیس ًین ؾبػتِ اظ آی ؾی یَ 

خْت آقٌبیی هرتهط ثب ایي ثرف ثطگعاض ًوَز. ثسیي نَضت 

ّب اظ ًعزیک ثب قطایظ ٍ هحیظ ثرف آی ؾی یَ خطاحی  آى

للت، تدْیعات هتهل ثِ ثیوبض ٍ ًیع همطضات ایي ثرف آقٌب 

ی ذَز ضا هغطح هی قسًس. عی ایي ثبظزیس افطاز ًگطاًی ّب

پطؾیسًس. ّوعهبى یک پوفلت َالات ذَز ضا هیئکطزُ ٍ ؾ

آهَظقی زض هَضز ٍضؼیت ثبلیٌی ثیوبض ثلافبنلِ ثؼس اظ 

ّب ٍ هطالجت ّبی ثؼس اظ ػول زض اذتیبض ػضَ  خطاحی، زضهبى

هطالت ثیوبض زض ذبًَازُ لطاض گطفت. زض ضٍظ زٍم ٍ ؾَم ثؼس 

ن ؾبػت تَؾظ اظ ػول خطاحی ًیع ّط ضٍظ ثِ هست ًی

یک خلؿِ آهَظـ حضَضی ثطای ّط ػضَ هطالت  پػٍّكگط

ثیوبض ثط ثبلیي ثیوبضـ ثطگعاض گطزیس. هحتَای ایي خلؿبت 

ّبیی کِ زض آهَظقی زضثبضُ ٍضؼیت ثبلیٌی فؼلی ثیوبض، هطالجت

ّبیی کِ لاظم اؾت زض  آی ؾی یَ زضیبفت هی کٌس، هطالجت

ی، ًحَُ هطالجت اظ هٌعل زضیبفت ًوبیس، ضغین غصایی ٍ زاضٍی

ظذن ًبحیِ ػول ٍ پیكگیطی اظ ػفًَت، ظهبى هطاخؼِ هدسز 

ّبی ثؼس اظ ػول، ّب، فؼبلیتثِ پعقک، ظهبى کكیسى ثریِ

ّبی اًسام ٍ... ثَز؛ ػلاٍُ ثط آى یک ثَکلت آهَظقی  ٍضظـ

زض هَضز ًیبظّبی خؿوی ثیوبض ٍ ًحَُ هطالجت اظ ٍی زض هٌعل 

ذبًَازُ لطاض گطفت ٍ ثِ  ضزض اذتیبض ػضَ هطالت ثیوبض ز

 َالات خسیس ٍی زض هَضز ٍضؼیت ثیوبض پبؾد زازُ قس.ئؾ

لاظم ثِ شکط اؾت هحتَای آهَظقی ایي هساذلِ، ثط اؾبؼ    

ًفط  15ًیبظ ؾٌدی آهَظقی کِ زض یک هغبلؼِ همسهبتی ضٍی 

اظ اػضبی ذبًَازُ ثیوبضاى تحت ػول خطاحی پیًَس ػطٍق 

ضٍایی هحتَایی آى تَؾظ  کطًٍط اًدبم گطفت تْیِ قس ٍ

هترههیي خطاحی للت، کبضزیَلَغیؿت ٍ چٌس تي اظاػضبی 

 ت ػلوی پطؾتبضی تبییس گطزیس.ئّی

گطٍُ کٌتطل ّیچ آهَظـ ؾبذتبضهٌس ٍ ثطًبهِ ضیعی قسُ ای    

ؾطی  زضیبفت ًکطزُ ٍ تٌْب هغبثك ثب ضٍتیي ثیوبضؾتبى، یک

ثرف، اعلاػبت هرتهطی زض هَضز لَاًیي ٍضٍز ٍ ذطٍج ثِ 

تلفي زؾتطؾی، ؾبػبت هلالبت ٍ قطایظ ػوَهی ثیوبض ثؼس اظ 

ّب اضائِ قس. لاظم ثِ تَضیح اؾت خْت ضػبیت  ػول ثِ آى

ثَکلت آهَظقی زض ضٍظ تطذیم اظ آی ؾی  ،اذلاق پػٍّف

یَ ٍ پؽ اظ خوغ آٍضی کلیِ اعلاػبت ثِ اػضبی ذبًَازُ 

اؾتفبزُ  ّبی آى ثیوبضاى گطٍُ کٌتطل ًیع زازُ قس تب اظ آهَظـ

 ِپطؾكٌبهِ هحمك ؾبذت ،ّبًوبیٌس. اثعاض خوغ آٍضی زازُ

َال ثب همیبؼ لیکطت ئؾ 24ضضبیتوٌسی اظ اعلاػبت؛ حبٍی 

چْبض لؿوتی )اظ کبهلا ضاضی تب ًبضاضی( اؾت کِ زض ّط زٍ 

گطٍُ زض ضٍظ تطذیم ثیوبض اظ آی ؾی یَ تکویل هی قس. زض 

ثَز  24-96هحسٍزُ ایي پطؾكٌبهِ زاهٌِ اهتیبظ ضضبیتوٌسی زض 

ثِ هٌعلِ ثیكتطیي  96ثِ هٌعلِ کوتطیي ٍ اهتیبظ  24کِ اهتیبظ 

ضضبیتوٌسی ثَز. پبیبیی پطؾكٌبهِ ثب ضطیت آلفبی کطًٍجبخ 

تبییس گطزیس. ضوي ایٌکِ ضطیت ّوجؿتگی زض آظهَى  929/0
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 -ّبی خوغثَز. زض پبیبى زازُ=r 915/0هدسز ًیع ثبلا ٍ هؼبزل 

تدعیِ ٍ تحلیل SPSS-16 افعاض اظ ًطم آٍضی قسُ ثب اؾتفبزُ

 ٍ05/0P< ٌزاض تلمی گطزیسی هؼ. 

 یافته ها   
ثط اؾبؼ یبفتِ ّب هحسٍزُ ؾٌی افطاز قطکت کٌٌسُ زض    

ؾبل ثب هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض  21-61هغبلؼِ ثیي 

ثِ  ،ؾبل ثَز. اکثط افطاز هَضز هغبلؼِ ظى ثَزًس 8/9±3/38

 زضنس 25/56طٍُ آظهَى ٍ ًفط زض گ زضنس 12/53عَضی کِ 

ًفط زض گطٍُ کٌتطل ضا ظًبى تكکیل هی زازًس. تؼساز افطاز 

هتبّل زض ّط زٍ گطٍُ آظهَى ٍ کٌتطل ثیكتط اظ افطاز هدطز ٍ 

اظ افطاز  زضنس 75/68ثَز.  زضنس 25/81ٍ  75ثِ تطتیت ثطاثط 

ّب زض گطٍُ کٌتطل  اظ آى زضنس 38/84زض گطٍُ آظهَى ٍ 

ًوًَِ ّب زض  طوبض زاقتٌس. ثِ ثیبى زیگط اکثًؿجت فطظًسی ثب ثی

گطٍُ آظهَى ٍ کٌتطل فطظًس ثیوبض ٍ هبثمی ّوؿط ٍی ثَزًس. اظ 

افطاز زض گطٍُ آظهَى  زضنس 75/18ًظط ؾغح تحهیلات تٌْب 

افطاز زض گطٍُ کٌتطل تحهیلات زاًكگبّی زاقتٌس  زضنس 25ٍ 

لن ٍ ثیكتط قطکت کٌٌسُ ّب زض ّط زٍ گطٍُ زیپلن ٍ ظیط زیپ

ثَزًس. زض ّط زٍ گطٍُ تؼساز افطاز ذبًِ زاض ثیكتط اظ ؾبیط 

قطکت کٌٌسُ ّب زض  زضنس 62/40ثِ عَضی کِ  ،هكبغل ثَز

آًبى زض گطٍُ کٌتطل ذبًِ زاض  زضنس 88/46گطٍُ آظهَى ٍ 

ثَزًس. ؾبیط هكبغل قبهل آظاز، کبضهٌس، زاًكدَ، کبضگط ٍ... 

اظ افطاز  زضنس 38/84افطاز گطٍُ آظهَى ٍ  زضنس 75. ًسثَز

 گطٍُ کٌتطل ؾبکي قْط ثَزًس ٍ هبثمی زض ضٍؾتب ظًسگی 

هی کطزًس. آظهَى آهبضی کبی زٍ ٍ تی ًكبى زاز کِ زٍ گطٍُ 

ّبی ؾي، خٌؽ، ؾغح آظهَى ٍ کٌتطل اظ ًظط تَظیغ هتغیط

تحهیلات، ٍضؼیت تبّل، ًؿجت ذبًَازگی ثب ثیوبض، قغل ٍ 

ض آهبضی ثب ّن زایهحل ؾکًَت ّوگي ثَزُ ٍ تفبٍت هؼٌ

 ًساضًس.

 همبیؿِ ضضبیتوٌسی اظ اعلاػبت زض زٍ گطٍُ آظهَى ٍ کٌتطل   

آظهَى تی هؿتمل ًكبى زاز کِ ثیكتطیي زضنس فطاٍاًی  ٍ

( هطثَط ثِ ًوطُ زضنس 62/90ضضبیتوٌسی زض گطٍُ آظهَى )

اهب زضگطٍُ کٌتطل ثیكتطیي زضنس  ،ثَز 72-96ضضبیتوٌسی 

-71( اهتیبظ ضضبیتوٌسی ضنسز 25/56فطاٍاًی ضضبیتوٌسی )

ثِ ػجبضتی افطاز قطکت کٌٌسُ زض گطٍُ  ؛(1)خسٍل زاقتٌس 48

آظهَى کِ حوبیت اعلاػبتی ضا ثِ نَضت ؾبذتبضهٌس زضیبفت 

ًوَزًس، ضضبیتوٌسی ثیكتطی ضا ًؿجت ثِ گطٍُ کٌتطل ًكبى 

زاضی ضا زض زازًس. آظهَى آهبضی تی هؿتمل تفبٍت هؼٌی

هساذلِ ٍ کٌتطل ًكبى زاز هیبًگیي ضضبیتوٌسی گطٍُ 

(0001/0P<.) 
 : هقبیسِ رضبیتوٌذی اعضبی خبًَادُ در دٍ گرٍُ آزهَى ٍ کٌترل1جذٍل 

 گرٍُ                             گرٍُ آزهَى گرٍُ کٌترل

 )درصذ( تعذاد )درصذ( تعذاد رضبیتوٌذی

 کن 47-24 0(0) 10(25/31)

 هتَسط 71-48 3( 38/9) 18(25/56)

 زیبد 96-72 29(62/90) 4(50/12)

 جوع 32(100) 32(100)

 اًحراف استبًذارد ±هیبًگیي 66/8±3/82 13/11±2/53

0001/0     P=62  df= 668/11 t= ًتیجِ آزهَى 

 

 بحث   
ًتبیح ایي هغبلؼِ ًكبى زاز حوبیت اعلاػبتی ذبًَازُ هحَض    

تَاًس هَخت افعایف ضضبیتوٌسی زاضی هییثِ عَض هؼٌ

 ذبًَازُ ثیوبضاى تحت ػول خطاحی للت ثبظ گطزز.

زض پػٍّف حبضط هیبًگیي ضضبیتوٌسی ذبًَازُ زض گطٍُ    

 زضنس 62/90ثَز ٍ  3/82±66/8آظهَى پؽ اظ اًدبم هساذلِ 

ٍ هبثمی  72-96ّبی گطٍُ آظهَى ضضبیتوٌسی ًوًَِ

 تَاى گفت اکثطثِ ػجبضتی هی ؛زاقتٌس 48-71ضضبیتوٌسی 

ّب زض گطٍُ آظهَى اظ اعلاػبت زضیبفتی ضضبیت ظیبز ذبًَازُ

زاقتٌس؛ زض همبثل هیبًگیي ضضبیتوٌسی ذبًَازُ زض گطٍُ کٌتطل 

ثَز کِ زض ایي  2/53±13/11زض ضٍظ تطذیم اظ آی ؾی یَ 

 25/56، 72-96اظ ذبًَازُ ّب ضضبیتوٌسی  زضنس 50/12هیبى 

 ّب ضضبیتوٌسی آى زضنس 25/31ٍ  48-71ضضبیتوٌسی  زضنس

ایي ًتبیح ًكبى زاز هیبًگیي ضضبیتوٌسی اکثط  زاقتٌس. 47-24

 ذبًَازُ ّبی گطٍُ کٌتطل زض حس هتَؾظ ثَزُ اؾت. 

ٍ  Karlssonّب ثب ًتبیح حبنل اظ پػٍّف ایي یبفتِ   

ٍ Chein ٍ  )2010ٍ ّوکبضاى )Bailey (، 2011ّوکبضاى )

ؼِ هغبل (؛ ّوبى عَض کِ زض6ٍ11)هكبثِ اؾت (2006)ّوکبضاى

ّب زض  حبضط اضتجبط ثب ذبًَازُ ٍ حوبیت اعلاػبتی آى

ضضبیتوٌسی ذبًَازُ ثیوبضاى گطٍُ آظهَى ًؿجت ثِ گطٍُ کٌتطل 

( ًیع زض 2011ٍ ّوکبضاى ) Karlssonتبثیط ثؿعایی زاقت، 

ای گصقتِ ًگط ثط ضٍی ذبًَازُ ثیوبضاى آی ؾی یَ هغبلؼِ

ذبًَازُ  خٌطال زضیبفت کِ اضائِ اعلاػبت هٌظن ٍ قفبف ثِ

ثیوبضاى ٍ ًیع ثْجَز قطایظ هحیغی اتبق اًتظبض ٍ ایدبز اهکبى 

ّبی هْن ذبًَازُ ثیوبضاى آی ؾی یَ ًیبظ ٍهلالبت ثب ثیوبض، خع
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ثَزُ ٍ ثطآٍضزُ قسى ایي ًیبظّب زض ضضبیتوٌسی ذبًَازُ اظ 

ّبی ٍیػُ تبثیط زاضز. ّوچٌیي اٍ زض هغبلؼِ ذَز ثرف هطالجت

ّبی ٍیػُ ٍ ضٍـ ثرف ضکٌبىکبزضیبفت کِ قبیؿتگی 

ّب ثب ثیوبض ٍ ذبًَازُ زض ضضبیتوٌسی  ثطذَضز ٍ ضٍیبضٍیی آى

(. زض 6)ذبًَازُ اظ هطالجت ّبی پطؾتبضی تبثیط گصاض اؾت

( ًیع ثیي حوبیت اعلاػبتی 2010ٍ ّوکبضاى ) Baileyهغبلؼِ 

زاضی ٍخَز ی ذبًَازُ ٍ ضضبیتوٌسی اظ هطالجت، اضتجبط هؼٌ

ّوچٌیي زض کبضآظهبیی  .(8)(>741/0r= ٍ001/0Pزاقت )

کِ زض ثرف آی ؾی یَ خٌطال اًدبم قس،  Cheinثبلیٌی 

ّبی  ذبًَازُ ّبی گطٍُ آظهَى زض زٍ خلؿِ آهَظقی، آهَظـ

هجتٌی ثط ًیبظ زضیبفت کطزُ ٍ ضٍظاًِ عی یک توبؼ تلفٌی اظ 

زض هَضز قطایظ ثبلیٌی ثیوبض ذَز اعلاػبت  پػٍّكگطؾَی 

ط اؾبؼ ًتبیح هغبلؼِ ٍی ضضبیتوٌسی کؿت کطزُ ثَزًس. ث

ذبًَازُ ّب اظ ثطآٍضزُ قسى ًیبظ ّبی اعلاػبتی زض گطٍُ آظهَى 

  .( =006/0Pزاضی ثیكتط اظ گطٍُ کٌتطل ثَز )ی ثِ عَض هؼٌ

هغبلؼِ حبضط ًیع کِ زض ثرف آی ؾی یَ خطاحی للت    

اًدبم قس، ّوبًٌس ؾِ پػٍّف شکط قسُ فَق تَاًؿت اظ عطیك 

 -یّب ضا ثِ عَض هؼٌ ػبتی ذبًَازُ ضضبیتوٌسی آىحوبیت اعلا

ٍ ّوکبضاى  Azoulayزض همبثل هغبلؼِ  ،زاضی افعایف زّس

( ثب ػٌَاى ثطضؾی تبثیط اضائِ کتبثچِ آهَظقی ثط 2002)

اثطثركی اضائِ اعلاػبت ثِ ذبًَازُ ثیوبضاى آی ؾی یَ 

زاضی زض ضضبیتوٌسی ذبًَازُ گطٍُ یًتَاًؿت تفبٍت هؼٌ

ت ثِ گطٍُ کٌتطل ایدبز کٌس. ایي تفبٍت زض ًتبیح ضا آظهَى ًؿج

ثب پػٍّف  Azoulayهی تَاى ًبقی اظ تفبٍت زض هساذلِ 

تٌْب زض ضٍظ اٍل ثؿتطی  حبضط زاًؿت. اٍ زض هغبلؼِ ذَز

ّب  ثیوبض زض آی ؾی یَ ثب ذبًَازُ ثیوبض اضتجبط ثطلطاض کطز ٍ آى

 ،(5)ًوَزضا اظ عطیك اضائِ کتبثچِ آهَظقی حوبیت اعلاػبتی 

زض حبلی کِ زض پػٍّف حبضط هساذلِ حوبیتی گؿتطزُ تط 

ثَز. ثِ عَضی کِ ػلاٍُ ثط حوبیت اعلاػبتی ذبًَازُ زض ضٍظ 

ثبظزیس اظ  اٍل ثؿتطی ثیوبض ٍ اضائِ پوفلت ٍ ثَکلت آهَظقی،

آی ؾی یَ اًدبم قسُ ٍ ًیع زض ضٍظ زٍم ٍ ؾَم ثؿتطی ثیوبض 

پیسا کطز. لصا ایي حوبیت  ًیع خلؿبت آهَظـ ثِ ذبًَازُ ازاهِ

اعلاػبتی هساٍم ٍ اضتجبط ثیكتط ثب اػضبی ذبًَازُ زض عَل 

 -ضٍظّبی ثؿتطی ثیوبضقبى زض آی ؾی یَ ٍ ّوچٌیي ضٍـ

ّبی هرتلف اضائِ اعلاػبت )گفتبضی، ًَقتبضی ٍ زیساضی( کِ 

زض گطٍُ آظهَى اًدبم قس، هی تَاًس زلیل هؼٌی زاض قسى ًتیدِ 

ثبقس. ثط اؾبؼ  Azoulayؿِ ثب هغبلؼِ ایي هغبلؼِ زض همبی

ّبی هرتلفی خْت آهَظـ ثیوبض ٍ ذبًَازُ  هتَى ػلوی ضٍـ

ّبی آهَظقی ٍ ٍخَز زاضز کِ آهَظـ ٍیسئَیی، کلاؼ

آهَظـ اظ عطیك اضائِ هغبلت ًَقتبضی اظ ایي لجیل اؾت کِ 

ّب اؾتفبزُ قَز. هغبلؼبت ًیع اقبضُ  ثْتط اؾت اظ تطکیجی اظ آى

ْتط اؾت اهکبى ثبظزیس اظ آی ؾی یَ ثطای ثیوبض هی کٌٌس کِ ث

ٍ ذبًَازُ فطاّن قَز تب اظ ًعزیک ثب ثطذی پطٍؾیدطّب ٍ 

 ،(10ثرف آی ؾی یَ آقٌب قًَس ) کبضکٌبىّب ٍ ًیع  هطالجت

حبکی اظ آى اؾت کِ  پػٍّكگطاهب هكبّسات ٍ تدطثیبت 

پطؾتبضاى ثرف آی ؾی یَ خطاحی للت ّوَاضُ ٍلت ظیبزی 

ٍلی  ،لجت اظ ثیوبض ٍ آهَظـ ثِ ٍی هی ًوبیٌسضا نطف هطا

زضؾت زض ؾبػبت هلالبت ٍ زض ٍالغ تٌْب ظهبًی کِ ذبًَازُ 

گط ػولکطز پطؾتبضاى ثیوبض زض ثیوبضؾتبى حضَض یبفتِ ٍ ًظبضُ

ّؿتٌس، ثیوبض ٍ ذبًَازُ ضا ثِ حبل ذَز گصاقتِ ٍ اظ ثطلطاضی 

کِ ؾبػبت کٌٌس. ایي زض حبلی اؾت اضتجبط ثب آًبى اهتٌبع هی

تَاًٌس ثب هلالبت ثْتطیي ظهبًی اؾت کِ ذبًَازُ ثیوبض هی

پطؾتبضاى اضتجبط ثطلطاض کٌٌس ٍ زض ٍالغ ًَع ثطذَضز ٍ ػولکطز 

تَاًس تؼییي کٌٌسُ ًَع پطؾتبضاى تٌْب زض ایي هست کَتبُ هی

لضبٍت ذبًَازُ زض هَضز تین زضهبى ٍ ًیع هیعاى ضضبیتوٌسی 

قَز پطؾتبضاى ثِ قس. لصا تَنیِ هیّب اظ پطؾتبضاى ثبذبًَازُ

ایي ًکتِ هْن تَخِ زاقتِ ثبقٌس؛ چطا کِ ثطلطاضی اضتجبط ثب 

تَاًس ثِ ذبًَازُ ثیوبض ٍ حوبیت اعلاػبتی آًبى ًِ تٌْب هی

ػٌَاى ػبهلی خْت افعایف ضضبیتوٌسی ذبًَازُ هغطح ثبقس، 

ثلکِ ثبیس تلاـ کطز اظ عطیك حوبیت اظ اػضبی ذبًَازُ 

خلت اػتوبز آًبى، زض خْت قٌبؾبًسى ّط چِ ثْتط  ثیوبضاى ٍ

ّبی هَثطی  ضقتِ پطؾتبضی ٍ ًیع لبثلیت ّبی پطؾتبضاى گبم

 ثطزاقت.

 گيزی نتيجه   

حوبیت  ّبی حبنل اظ ایي هغبلؼِ ًكبى زاز کِیبفتِ   

اعلاػبتی ذبًَازُ هحَض تَاًؿت هَخت افعایف ضضبیتوٌسی 

وبیت اعلاػبتی ذبًَازُ ثِ عَضی کِ ح ذبًَازُ ثیوبضاى گطزز؛

ثیوبضاى گطٍُ آظهَى اظ ظهبى پصیطـ زض ثیوبضؾتبى تب ضٍظ 

زاضی ثیي یتطذیم اظ آی ؾی یَ ثبػث قس تفبٍت هؼٌ

َخَز آٍضز ثهیبًگیي ضضبیتوٌسی گطٍُ آظهَى ٍ کٌتطل 

(0001/0P= ). 
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آقٌب ؾبظی ذبًَازُ ثیوبض  ،زض هطحلِ لجل اظ ػول خطاحی   

طایظ ػوَهی ثیوبضاى ایي ثرف ٍ ًیع ثب هحیظ آی ؾی یَ ٍ ق

آهَظـ ثِ آًبى زض ضٍظّبی ثؼس اظ ػول خطاحی ثبػث قس 

ذبًَازُ گطٍُ آظهَى ضضبیتوٌسی ثیكتطی ضا ًؿجت ثِ ذبًَازُ 

 گطٍُ کٌتطل اثطاظ کٌٌس.

 تشکز و قذرداني   

ایي همبلِ حبنل پبیبى ًبهِ زاًكدَیی ههَة زاًكگبُ    

زاضای هدَظ کویتِ اذلاق  ػلَم پعقکی تْطاى هی ثبقس کِ

 N1201111148100ثَزُ ٍ زض ؾبیت کبضآظهبیی ثبلیٌی ثب کس 

IRCT ٌَؾیلِ اظ کلیِ اؾبتیس ٍ ثِ ثجت ضؾیسُ اؾت. ثسی

هؿئَلیي زاًكگبُ ػلَم پعقکی تْطاى کِ زض تهَیت، حوبیت 

ٍ اخطای ایي عطح ًمف زاقتٌس ٍ ًیع اظ کلیِ کؿبًی کِ زض 

ثب پػٍّكگطاى ّوکبضی زاقتِ اًس، اًدبم ایي پػٍّف نویوبًِ 

ثَیػُ ذبًَازُ ثیوبضاى تكکط ٍ لسضزاًی هی قَز. ّوچٌیي اظ 

هحتطم ثرف آی ؾی یَ خطاحی للت ثیوبضؾتبى  کبضکٌبى

کطزکَی ثِ ذبعط ّوکبضی نویوبًِ ایكبى  اهیطالوَهٌیي )ع(

لاظم ثِ شکط اؾت کِ چکیسُ  اضی هی قَز.علسضزاًی ٍ ؾپبؾگ

پػٍّف  ٍ هبهب ،ي ؾویٌبض ؾطاؾطی پطؾتبضایي همبلِ زض قكوی

  .ثِ نَضت پَؾتط اضائِ گطزیسُ اؾت1392زض هْط هبُ 
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Abstract 

 

Background and Objective: Fulfilling the needs of ICU patients' families plays a significant role 

in their satisfaction. Since having information is one of the most important needs, we aimed to 

investigate the effectiveness of family-center support in satisfaction of information among families 

of patients undergone open heart surgery. 

Material and Methods: In this clinical trial, 64 family member caregivers of patients undergone 

open heart surgery in Amiralmomenin hospital, Golestan province, were selected via convenience 

sampling and divided into intervention and control groups. In intervention group, the informational 

support including ICU orientation tours, educational sessions and educational pamphlets was given 

while in control group just routine information. The satisfaction of information in caregivers was 

measured by a researcher-made questionnaire in the day of discharge from ICU and data was 

analyzed using independent T-test. 

Results: The mean satisfaction in intervention and control groups was 82. 3±8.66 and 53.2±11.13, 

respectively. The difference was statistically meaningful (P<0.0001). 

Conclusion: Informational support could increase satisfaction of information in the families of the 

patients undergoing open heart surgery. 
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