
���ه �عا�ی   

�ت، �مان و آ�وزش �ش�ی  وزارت �ھدا

�عاونت آ�وز�ی 

 ��رخا� �ورای ���رش و ارزیا�ی د

 

 

 

�ی آ�وز�ی ب�مار�تان  و �و��ی��یار�ی ارز�یا�ی و ا�تبار���ی آ�وز�ی  

 

 

 

 

 

1391 

 د�م و�ا�ش

 

 

Educational and research evaluation 
and accreditation criteria for Teaching 

hospitals 



 

1 

 

Uصفحه:                                                                                                      فهرست 

 2..............................................................................................................................................................................مقدمه -1

 4................................................................عنوان يك سازمان كارآمد، پيشرو و پاسخگو بيمارستان آموزشي به -2

 4...............................................................................................................هاي آموزشيچارت تشكيلاتي بيمارستان -3

 5.......................................................................................................هاي آموزشيبيمارستان در مديربت تسهيلات -4

 7................................................................................................................عنوان يك موسسه آموزشيبيمارستان به -5

 7............................................................................كننده آموزش در بيمارستان آموزشيتيم هدايت                           

 8.......................................................................................................................قوانين و مقررات آموزشي              

 8.........................................................................................پايش و ارزشيابي عملكرد سيستم آموزشي             

 10......................................................................................................تامين منابع مالي آموزش و پژوهش             

 10.....................................................................................................................................هيات علمي ‌اعضاء             
 13......................................................................................................................................................فراگيران             

 15...........................................................................................و منابع آموزشي ،تجهيزات فضا ، امكانات ،            

 16................................................................................................هاي پشتيباني بيمارستان آموزشيبخش           

 17...................................................................................................................ها و فرآيندهاي آموزشيبرنامه           
 20................................................................................................................................بيمارستانيهاي كميته           

 21........................................................................................................................كاركنان بيمارستان آموزشي          
 21........................................هاي عالي از بيماربا مراقبت عنوان يك مركز درماني معتبربيمارستان آموزشي به -6

 21......................................................................................................................حفظ حقوق و امنيت بيماران          
 23............................................................................................................................................حمايت از بيماران         

 23.................................................................................................................................................................آموزش مداوم -7

 24...................................................الملليناي، ملي و بيدانشگاهي و ايفاي نقش در سطح منطقهتبادل علمي  -8

 25...................................................................................................................آموزش سلامت به بيماران و شهروندان -9
 25............................................................................هاي بالينيعنوان عرصه اصلي پژوهشبيمارستان آموزشي به -10
 27...................................................................................عنوان يك نهاد فرهنگي و اجتماعيبيمارستان آموزشي به -11

 28...............................................................................................................................................................................تعاريف -12

 30................................................................................................................................................................................منابع -13

 

 

 

 

 



 

2 

 

U�قد� :

متفاوت با نقش  فته ما در دانشگاههاي علوم پزشكينقش بيمارستان آموزشي در نظام سلامت ادغام يا              
همين بيمارستانها در كشورهاي ديگر و شرائط نظام درماني ما قبل از تشكيل وزارت بهداشت مي باشد؛ به اين معني 

كه اين مراكز علاوه بر تربيت نيروي انساني بار اصلي ارائه خدمات درماني بستري در بخش دولتي را چه به لحاظ 
آنها وچه از نظر كارايي و كارآمدي  نيروي انساني در حال فعاليت در  تعداد تخت و چه اهميت بخشهاي موجود در

چه تجهيزات مستقر به عهده دارند لذا نحوه فعاليتها و ارائه خدمات و اداره اين مراكز تاثير  آنها از نظر كيفي و كمي و
ود عملكرد اين مراكز در اقدامات متعددي براي بهب .مي گذاردبر جاي  مستقيم و عمده اي را در نظام سلامت كشور

سالهاي گذشته انجام شده و برنامه هاي ديگري نيز براي ارتقاء اين خدمات در حوزه هاي مختلف وزارت بهداشت در 
ها و اين فعاليتمستمر و برنامه محور نمي باشد و لازم است  نظر گرفته شده است كه البته بنظر هماهنگ شده،

در وزارت بهداشت شامل حوزه هاي درمان،آموزش و توسعه در يك ستاد و يا  تمام بخشهاي مربوطهها در برنامه
هاي مربوطه و نامههاي آنها، شفافيت ناكافي قوانين و آيينبه علت تعدد و تنوع ماموريت.مركز مشترك هماهنگ شود

اين مشكلات توجه اي ديگر از مسائل در ايفاي نقش خود با مشكلات متعددي مواجه هستند، كه لازم است به پاره
ترين اين مسائل، اعتباربخشي اين مراكز به عنوان يك موسسه يكي از اصلي. شده و در رفع آنها كوشش بعمل آيد

هاي تخت% 50هاي آموزشي درحال حاضر حدود بيمارستان. ارائه دهنده خدمات درماني است پژوهشيو آموزشي 
ا به لحاظ كيفي نيز براي مجموعه درمان باليني بسيار پر هاين تخت. دهندبخش دولتي در كشور را تشكيل مي

ها اعم از پرسنل فعال در اين بيمارستان. شوندهاي درماني كشور را شامل ميترين بخشاهميت هستند چرا كه مهم
د ترين افراد شاغل دراين بخش هستند ولي با اين وجوپزشك، پرستار و ساير نيروهاي انساني از كارآترين و عالم

و تغييراتي در نحوه اداره  ه دراين مراكز رضايت كافي ندارند، لذا شايسته استمردم و مسئولين از خدمات ارائه شد
هاي مهمي است كه اگر با اهداف مشخص، اعتباربخشي و ارزشيابي از فعاليت. اين مراكز بوجود آيدارزشيابي 

خدمات آموزشي و درماني اين مراكز داشته  ‌مهمي درارتقاءتواند تاثير متدولوژي صحيح، اجراي درست انجام گيرد مي
 .باشد

هاي آموزشي از منظر يك اي بيمارستانموسسه و پژوهشيهاي اعتباربخشي آموزشي شاخص ‌رو،در مجموعه پيش
هاي شاخص. اندموسسه آموزشي كه همزمان ماموريت ارائه خدمات را نيز به عهده دارند مورد بحث قرار گرفته

البته با توجه به . ها در مجموعه ديگري از وزارت بهداشت، تهيه و آماده ابلاغ استاعتباربخشي درماني بيمارستان
 .باشندها در دو حوزه آموزشي و درماني مشترك ميهاي آموزشي بعضي از شاخصماهيت و ماموريت بيمارستان

ها يكي از نقاط تمركز ها بوده و بيمارستانبيمارستاناز آنجا كه از وظايف اصلي وزارت بهداشت، سازماندهي وضعيت 
هاي وزارت متبوع است و با توجه به رسالت اصلي وزارت بر نظارت و ارزشيابي مراكز تحت پوشش، لازم اصلي فعاليت

لذا كارگروهي متشكل از . وري ، چارچوب مناسبي براي ارزيابي تدوين گردداست تا با تعيين عوامل موثر بر بهره
هاي آموزشي در اداره كل ارزشيابي و هاي تخصصي معاونت آموزشي و روساي بيمارستاننمايندگان دبيرخانه

در ابتدا با مرور وسيع تجربيات ساير كشورها، تنها موردي كه قابل دسترسي بوده و تا . اعتباربخشي تشكيل گرديد
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اين مطالعه، استانداردهاي . انتخاب گرديدحدودي با شرايط موجود كشور منطبق بود،توسط كارگروه فوق 
هاي آموزشي تايوان بود كه پس از بررسي بين اعضاء گروه، ترجمه گرديد و به عنوان فرمت پايه مورد بيمارستان

سپس در طي جلسات متعدد، تغييراتي متناسب با وضعيت و شرايط مراكز آموزشي درماني در  .استفاده قرار گرفت
آوري سپس ويرايش فوق جهت جمع. نهايت ويرايش اول معيارهاي مورد نظر تدوين گرديدكشور داده شد و در 
هاي علوم پزشكي و همچنين به تمامي اعضاي كميسيون ملي اندركاران در تمام دانشگاهنظرات به كليه دست

حال حاضر ويرايش در  ال آنها در معيارهاي تدوين شده،بندي نظرات و اعماعتباربخشي ارسال گرديد و پس از جمع
هاي بيمارستان پژوهشيو اي آموزشي ها بعنوان معيارهاي اعتباربخشي موسسهاين شاخص.آماده گرديده است دهم

. بايد به ازاي هر كوريكولوم مورد بررسي قرار گيرداي ميآموزشي پيشنهاد شده و استانداردهاي اعتبارسنجي برنامه
ها ناظر به اين نكته است پوشاني داشته باشند، لذا اين شاخصتوانند با هم همضمن اينكه تعدادي از اين معيارها مي

بايد از اين نظر نيز مورد اعتباربخشي قرار كه اگربيمارستان بخواهد بعنوان يك موسسه آموزشي نيز فعاليت كند، مي
 .گيرد

 :شكي ذكر نكات ذيل ضروري استهاي علوم پزاندركاران دانشگاهآوري شده از كليه دستبا توجه به نظرات جمع
-هاي آموزشي از نظر علمي اقدام صحيحي نميتعيين تعداد و يا دادن شاخص يكسان براي تمام بيمارستان -

هاي در بديهي است شرايط موجود هر بيمارستان با توجه به رسالت و اهداف تعيين شده و برنامه. باشد 
، در نظر گرفتن شرايط  "متناسب"لذا منظور از ذكر واژه . تحال اجرا در آن، با بيمارستان ديگر متفاوت اس

 .راستا كردن اين دو حيطه با هم استالذكر به همراه استانداردهاي ملي و همفوق

در كادرهاي ‌با توجه به اشكالاتي كه در نظرات ذكر شده بود، مقرر گرديد برخي مفاهيم به عنوان نكات، -
 .خاكستري توضيح داده شوند

هاي مختلف اعم از دستيار معيارها بيمارستان به عنوان يك سازمان تربيت نيروي انساني در ردهدر اين  -
پرستاري و پيراپزشكي مورد ارزشيابي قرار  ‌اي،تخصصي، فوق تخصصي، تحصيلات تكميلي، دكتراي حرفه

را از لحاظ توان اجراي  بايد بيمارستانهاي ارزشيابي حضور دارند، ميارزيابان و افرادي كه در تيم. گيردمي
 .هاي مختلف، ارزيابي نمايندهاي آموزشي در ردهبرنامه

-ليستنظران بر معيارهاي ارائه شده و تدوين آخرين ويرايش پس از اصلاح، در چكبعد از اجماع صاحب -

به آنها و  گيري و منبع دستيابيگيري، نحوه اندازههايي كه براي ارزيابان تهيه خواهد شد، معيارهاي اندازه
ليست ارزشيابي و اعتباربخشي مراكز آموزشي ها نيز اضافه شده و مبناي طراحي چكوزن اين شاخص

 .خواهد شد

هاي علوم پزشكي، مراكز آموزشي درماني خود را تجميع كرده و مراكز آموزشي درماني قوي شود دانشگاهپيشنهاد مي
 .هاي مختلف جلوگيري نمايندبيمارستانهاي آموزشي در بوجود آورند و از پراكندگي عرصه

هاي آموزشي ها تضمين و ارتقاي كيفي نظام آموزشي و انجام فعاليتهدف غايي اين فعاليتلازم به تاكيد است كه 

 .باشدمعتبر مي
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 د��رخا� �ورای ���رش و ارزیا�ی 

0F�ی آ�وز�ی�ب�مار�تان و �و��یآ�وز�ی ��یار�ی ارز�یا�ی و ا�تبار���ی 

١ 

 

 سازمان کارآ�د،پ��رو و پا�خ�و ��وان یکب�مار�تان آ�وز�ی � .1

 هاي نوين مديريتعنوان يك نهاد مهم نظام سلامت و يك مركزآكادميك در اجراي روشبيمارستان آموزشي به 1.1
 .كندها را اجرا ميو تضمين كيفي پيشرو و همراه است و يكي از اين روش

هاي عملياتي خود براي رسيدن انداز مشخص كرده و برنامهدورنما و چشمبيمارستان براي خود بيانيه ماموريت  1.2
 .نمايدبه اين اهداف را ارائه مي

مسئول مهم درنظام سلامت كه مسئوليت خطير تربيت نيروي انساني  سازمانعنوان يك بيمارستان آموزشي به 1.3
آيد لازم است در هاد دانشگاه بشمار ميعهده دارد و بخش مهمي از ندهنده خدمات در بالاترين سطح را بهارائه

نحوي اداره شود كه هاي ديگر خدماتي و مردم يك الگو بوده و بهتمام ابعاد براي ساير مراكز درماني، دستگاه
هاي حساس باشد و در مقابل نيز از اختيارات و اعتبارات كافي براي اجراي اين مهم شايسته اين ماموريت

 .برخوردار هستند

 )ترجيحي(ان جوايزي از موسسات ارزيابي كيفي دريافت كرده است بيمارست 1.4

محيطي را بيمارستان آموزشي به عنوان يك نهاد مهم نظام سلامت و يك مركز آكادميك استانداردهاي زيست 1.5
 .رعايت كرده و نسبت به آنها متعهد است

P1Fخودمختاري بيمارستان از نوعي 1.6

2
Pدر اداره خود برخوردار است. 

P2Fتحقيق و توسعه حدبيمارستان وا 1.7

3
P گيريداشته و مستندات فعاليت آن موجود بوده و تاثير اين واحد بر تصميم-

 .مديريت بيمارستان مشهود است هاي

 .بيمارستان شواهد و مستندات داشتن برنامه ارتقاء و توانمندسازي پرسنل را دارا است 1.8

 .ود استو تصميمات اصلاحي منتج از آن موج مستندات و شواهد پايش رضايت مشتريان 1.9

 

 �ی آ�وز�یچارت ���یلا�ی ب�مار�تان .2

هايي باشد، ويژگيدهنده خدمات ميبيمارستاني كه علاوه بر ارائه خدمات درماني مسئول تربيت نيروي انساني ارائه
 .نمايدازلحاظ تشكيلات و نيروي انساني دارد كه آن را مناسب براي اين ماموريت مي

 .چارت سازماني بيمارستان و نحوه ارتباط مسئولين و مديريت اجرايي و فني مشخص و قابل ارائه است 2.1

                                                           
١ Educational and research evaluation and accreditation criteria for Teaching hospital 
2 Autonomy 
3 Research and Development (R & D) 
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وزارت متبوع، دانشگاه، دانشكده پزشكي، (هاي بالاتر نحوه ارتباط سازماني بيمارستان با نهادها و دستگاه 2.2
 .است تراز و ساير مراكز، مشخص و قابل ارائهو هم) پرستاري، پيراپزشكي

 .كننده عملكرد باشدواحد اداري مشخص براي معاونت آموزشي وجود دارد كه تشكيلات و منابع آن تضمين 2.3

 
 

 
 

 .هاي مركز اختصاص يافته استهاي آموزشي متناسب با ماموريتتشكيلات در بيمارستان 2.4

-برنامه/ تخت تعداد/هاي مركزناسب با ماموريتپرستاران و ساير كاركنان مت/ تنوع اعضاي هيات علميتعداد و  2.5

P3Fشاخص تعداد و تنوع بيماران هاي آموزشي در حال اجرا و 

1
P هاي بيمارستان متناسب استو فعاليت. 

 )ترجيحي.(باشدبيمارستان از نظر تشكيلاتي همتراز دانشكده مي 2.6

 

P4F٢ �د�يت ���یلات  .3
Pی آ�وز�ی� ب�مار�تان� 

هايي از باشد، ويژگيدهنده خدمات ميخدمات درماني مسئول تربيت نيروي انساني ارائه بيمارستاني كه علاوه بر
 .كندميمناسب لحاظ ساختار فيزيكي دارد كه آن را براي اين ماموريت 

 
ز آموزشي درماني رعايت در خصوص يك مرك مديريت تسهيلاتدر طراحي بيمارستان آموزشي اصول مدرن  3.1

 .شده است

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
1 ‍Case mix index 
2 Facilities Management 

 :نكات

 .دانشگاه باشد/تشكيلات واحد اداري بر اساس مصوبه وزارت متبوع

 :نكات

تجهيزات و سازد فضاها، محل استقرار عبارت از فرآيندهايي است كه ناظران را مطمئن ميمديريت تسهيلات 
عنوان يك موسسه مهم هاي آن را بهمهندسي و معماري بيمارستان ، ماموريت ها وها ، دسترسيامكانات و زيرساخت

 . مي كندنيز اشتغال دارد پشيباني و حمايت درماني كه در عين حال به امر تربيت نيروي انساني 

،سازمان دهي،تصميم گيري و  بكارگيري روشهاي علمي در طراحي ،در يك محيط آموزشي مديريت تسهيلات
اين معيارها در يك مركز .سه استكنترل محيط فيزيكي يادگيري بمنظور عملي ساختن اهداف آموزشي موس

 .آموزشي با ماموريت ارائه خدمات پيشرفته درماني در تعامل و هماهنگي نزديك است

مديريت تسهيلات در عملي ساختن اهداف يك موسسه آموزشي بسيار مهم است و امروزه بدون توجه به آن اداره 
 .اينگونه موسسات ممكن نيست

هاي مدرن طلبد كه مديريت بيمارستان آموزشي روشهاي درماني و آموزشي ميپيشرفت در علم و فناوري و روش
تواند واضحا كيفيت آموزش و يادگيري توام با ارائه خدمات درماني را اين موضوع مي. مديريت تسهيلات را بكار گيرد

 .ارتقاء دهد
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اد راحتي وآسايش و مراقبت دمت است و بايد نمدهنده خمعماري بيمارستان متناسب با يك مركز آموزشي ارائه 3.2
 .باشدبيمار بوده و در عين حال مقتضيات يك محيط آموزشي، علمي و فرهنگي را دارا مي از

اي باشد كه از با توجه به نوع ماموريت بيمارستان آموزشي بخصوص درشرايط بحران، بناي بيمارستان بايد بگونه 3.3
 .برخوردار بوده و دربرابر حوادث و بلاياي طبيعي مقاومت كافي داشته باشد استحكام كافي و ايمني لازم

عنوان يك نهاد مهم نظام سلامت از نظر نظافت و ظاهر، آراسته و شايسته عنوان يك بهبيمارستان آموزشي  3.4
 .مركز آكادميك است

هاي عمل و ساير ها و اتاقدرمانگاهها، اتاق بيماران، اورژانس، در تمام فضاهاي درماني بيمارستان اعم از بخش 3.5
هاي آموزشي در حال اجرا و تعداد فراگيران به اندازه كافي درنظر گرفته ها متراژ متناسب با تعداد برنامهقسمت

 .شده است

 
 
 

 
ها درنظر گرفته شده هاي آموزشي در بخشروساي بخشعنوان دفتركار براي مديران گروه و فضاهاي كافي به  3.6

 .است

به بيماران رواني، سوختگي و عفوني اختصاص يافته  هاي آموزشي سطح يكهاي بيمارستانتعدادي از تخت 3.7
 .است

. كنندهايي در سطح شهر داشته كه اعضاي هيات علمي به همراه فراگيران آنها را اداره ميبيمارستان درمانگاه 3.8
 )ترجيحي(

 

 
 

متناسب با تعداد فراگيران و وسعت بيمارستان با امكانات و تسهيلات  نمازخانه/ محل مناسبي به عنوان مسجد 3.9
 .مناسب وجود دارد

 

 

 

 

 

 

 :نكات

 .دارندها تحت آموزش قرار دانشجويان پزشكي و پرستاري در اين درمانگاه

 :نكات

 .هاي درماني با همان سطح ماموريت استبيشتر از بيمارستان% 25حداقل اين متراژ 
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 ��وان یک �وس�ه آ�وز�یب�مار�تان � .4

4.1 Uآموزش در بيمارستانتيم هدايت آموزشيكننده   هاي 
كننده آموزش در مراكز آموزشي درماني شامل رئيس بيمارستان، معاون آموزشي، روساي تيم هدايت 4.1.1

 .باشدها و سوپروايزر آموزشي ميهاي آموزشي، معاونين آموزشي بخشبخش
هاي توانايي‌ها عضو هيات علمي تمام وقت بوده،روساي بخشرئيس بيمارستان و معاون آموزشي و  4.1.2

رئيس بيمارستان علاوه بر . اداره ساختارهاي مربوطه را دارا هستند يعلمي و اجرايي لازم برا
براي رياست بيمارستان را دارا هاي لازم هاي عمومي به عنوان عضو هيات علمي، توانمنديصلاحيت

ماني و آموزشي پژوهشي فراگيران، پاسخگو بوده و در مقابل اختيارات هاي دربوده و در قبال فعاليت
سطح يك شامل  هاي آموزشياين اختيارات دربيمارستان .كافي براي ايفاي نقش خود را دارا است

 .باشداختيارات مالي، اداري، استخدامي، تشكيلاتي، آموزشي و درماني مي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 )ترجيحي.(باشدرئيس بيمارستان آموزشي، عضو هيات رئيسه دانشگاه مي 4.1.3

هاي هاي آموزشي دربيمارستان، ابلاغ مصوبات و دستورالعملمسئول اجراي برنامهمعاون آموزشي  4.1.4
دانشگاه به اعضاي هيات علمي و فراگيران و نظارت بر فرآيندها، فضاها، امكانات و تجهيزات  /وزارت

 .باشدآموزشي در بيمارستان مي

بيمارستان انجام وظيفه عنوان معاون آموزشي و پژوهشي در تواند همزمان بهمعاون آموزشي مي 4.1.5
 .نمايد

   عنوان معاون درماني بيمارستان و يا قائم مقام رئيس بيمارستان انجام وظيفه معاون آموزشي به 4.1.6
 )ترجيحي(.نمايدمي

معاونت آموزشي با همكاري دفتر پرستاري بيمارستان قرارداد مشخصي با دانشكده پرستاري در رابطه  4.1.7
 .رده استك ‌هاي دوطرفه امضاءبا مسئوليت

 

 :نكات

ارا بودن شرايطي كه در استانداردهاي اعتباربخشي بيمارستاني معاونت رئيس بيمارستان آموزشي علاوه بر د
 .باشددرمان به آن اشاره شده، عضو هيات علمي مي

 :باشدمعاون آموزشي، عضو هيات علمي بوده و شرايط ذيل را دارا مي

ي آموزشي و پژوهشي هاريزي و سازماندهي و اجرا،پيگيري و نظارت و ارزيابي برنامهآگاهي و توانمندي برنامه-1
و توانمندي علمي و  ‌توانمندي رفع مشكلات و نقاط ضعف آموزشي و ارتقاء-2هاي مختلف بيمارستاني بخش

-4توانمندي خلاقيت و نوآوري و ابتكار آموزشي و پژوهشي -3هاي مختلف بيمارستاني عملي آموزشي بخش
هاي آموزشي و پژوهشي سالانه و به روز بودن ورهداراي تاييديه مركز مطالعات و توسعه دانشگاه و گذراندن د

توانمندي برقراري ارتباط مناسب با مسئولين مافوق و معاونت آموزشي دانشگاه در ارتقاي -5) ترجيحي(وي 
 آموزشي و پژوهشي بيمارستان
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معاونت آموزشي خدمات آموزشي نظير تكثير، كپي و ساير امور مشابه را براي فراگيران انجام دفتر  4.1.8
 .دهدمي

مرتبه و ترفيعات هيات علمي نظارت داشته و تسهيلات لازم را براي  ‌معاونت آموزشي بر نحوه ارتقاء 4.1.9
 .آنها فراهم آورده است‌ ارتقاء

ها، معاونين آموزشي بخش‌هاي آموزشي،معاون آموزشي بيمارستان جلسات منظمي با روساي بخش 4.1.10
در بيمارستان  ،درماني و در صورت لزوم مترون و سوپروايزر آموزشي براي بهبود سطح كيفي آموزشي

 .نمايدبرگزار مي

موزش دپارتمان بوده و به مدير گروه يا مدير برنامه آموزشي هاي آموزشي مسئول آوساي دپارتمانر 4.1.11
  ها را دريافت معاون آموزشي گزارشي از پايش روند آموزشي دپارتمان. باشندمربوطه پاسخگو مي

دپارتمان .( .مختلف را در جهت اهداف اصلي بيمارستان هماهنگ نمايدهاي تا عملكرد بخش كندمي
ط در شراي.شدآموزشي در بيمارستان سطح نهايي ارجاع بوده و مي تواند از چند بخش تشكيل شده با

مطلوب رييس دپارتمان از اختيارات كافي مديريتي ،آموزشي ،درماني ، تشكيلاتي و مالي  برخوردار 
يس بيمارستان و مدير برنامه دستياري يا مدير گروه برابر اين اختيارات به رئ قابل دربوده و در م
 .)پاسخگوست

4.2 Uآموزشي  :Uقوانين و مقررات 

P5Fنحوه پوشش مقررات مشخصي براي  4.2.1

1
P بيمارستان موجود است و اين مقررات توسط فراگيران،  در

آموزشي، معاون  دهندگان خدمت و پرسنل رعايت شده و معاوناعضاي هيات علمي و ساير ارائه
 .درماني يا رئيس بيمارستان حسب مورد بر اجراي آن نظارت دارد

هاي پزشكي مصوب شوراي آموزش پزشكي و تخصصي را نامه نحوه انجام مشاورهبيمارستان آيين 4.2.2
 .فراد ذيربط داده استرعايت كرده و قبل از آن آموزش كافي براي انجام آن را به ا

 

4.3 U كرد عمل آموزشيپايش و ارزشيابي  ستم   سي

مكانيسم مشخصي براي سنجش عملكرد سيستم آموزشي و كنترل وضعيت آموزشي، درماني و  4.3.1
 .پژوهشي اعضاء هيات علمي وجود دارد

 .باشدگيري خدمات و فرآيندهاي آموزشي قابل اثبات ميپايش و اندازه 4.3.2

 
 
 

                                                           
1 Dress code 

 :نكات

هاي آموزشي و پژوهشي در جهت هماهنگي و شده كليه فعاليتمنظور از قرارداد، چارچوب تعيين
 .باشدراستايي بين دانشكده پرستاري و بيمارستان ميهم
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رضايت  هاي كليدي نظيرهاي آموزشي با شاخصكيفيت عملكرد سيستم آموزشي علاوه بر شاخص 4.3.3
 .شودبيمار، مرگ و مير و نتايج درمان نيز سنجيده مي

 .باشداثربخشي و بهبود مداوم فرآيندهاي آموزشي قابل اثبات مي 4.3.4

هاي موزشي فراگيران و ميزان موفقيت آنها در آزمونمستندات لازم دررابطه با وضعيت آ مدارك و 4.3.5
 .علمي موجود است

هاي هاي آموزشي مورد ارزيابي مستمر قرار گرفته و از شاخصلحاظ برنامههر بخش باليني بايد از  4.3.6
هاي مربوطه داشته و آن معاون آموزشي برنامه ارزشيابي منظمي ازبخش. بهبود كيفيت برخوردار باشد

 .كندرا بطور مرتب اجرا مي
 
 
 
 

 
 .مدارك و مستندات لازم براي اجراي اين پايش درمعاونت آموزشي موجود است 4.3.7

هاي باليني و هاي دانش توانمنديهاي ارزيابي عملكرد ياددهي و يادگيري دانشجويان، در عرصهروش 4.3.8
ها فراهم هاي بازخورد دوطرفه براي ارزشيابياي مناسب بوده و مكانيسمهاي فردي، رفتار حرفهمهارت

 .است

هاي تخصصي و فوق تخصصي مجوزهاي لازم را دريافت كرده و بيمارستان از لحاظ ارزشيابي دوره 4.3.9
 .كندبراي حفظ و ارتقاء آنها نيز تلاش مي

هاي باليني و هاي دانش توانمنديد ياددهي و يادگيري دستياران، درعرصههاي ارزيابي عملكرروش 4.3.10
ها فراهم هاي بازخورد دوطرفه براي ارزشيابياي مناسب بوده و مكانيسمهاي فردي، رفتار حرفهمهارت

 .است

 
 

 :نكات

درصورت وجود و در صورت عدم المللي و ملي هاي بينگيري بر مبناي شاخصپايش و اندازه
. شودهايي كه در بيمارستان براي دستيابي به كيفيت تعريف نموده است انجام ميشاخص‌وجود،

براي پايش بايد . ها با استانداردها در حين اجرا استپايش، سنجش درجه انطباق فعاليت
بطور مستقيم ها، متغيرهايي هستند كه سنجش تغييرات را شاخص. شاخص وجود داشته باشد

هاي داده و شاخص فرآيند استفاده براي انجام پايش، از شاخص. نماينديا غير مستقيم بيان مي
شود درصورتيكه براي ارزشيابي از شاخص ستاده، شاخص نتايج و شاخص تاثيرات استفاده مي
 .شودمي

 :نكات

اي آموزشي، ارزيابي ههاي مربوطه، منظور از ارزيابي برنامهعلاوه بر ارزيابي دبيرخانه
صورت مستمر هاي آموزشي است كه توسط مميزان و ارزيابان داخلي بهدروني برنامه

 .شودانجام مي
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 .شودپرستاري با همكاري بيمارستان و دانشكده پرستاري انجام ميارزيابي دانشجويان  4.3.11

 

4.4 U آموزش و پژوهشتامين  :Uمنابع مالي 

بودجه آموزشي درنظر گرفته شده توسط دانشگاه مربوطه، كافي بوده و زيرنظر معاون آموزشي  4.4.1
 .گرددبيمارستان، تماما در برنامه آموزشي علوم پزشكي هزينه مي

بيشتر از بيمارستان % 50شده به بيمارستان آموزشي به ازاي هر تخت حداقل اعتبارات تخصيص داده  4.4.2
هاي مستقيم ها فقط ناشي از هزينهاين هزينه. مشابه درماني با همان سطح ماموريت است

وغيرمستقيم آموزش نيست بلكه ناشي از نوع، عملكرد و ماموريت اين مراكز و تركيب بيماران 
 .كننده به آنها استمراجعه

 
 
 
 
 
 
 

 

4.5  Uعلمي عضاي هيات   ا

هاي آموزشي، اعضاي هيات علمي دانشگاه هستند كه مراحل كادر اصلي آموزشي در بيمارستان 4.5.1
 .گزينش علمي و اخلاقي آنها طبق ضوابط انجام گرفته است

مركز بايد متناسب با وظايف آموزشي، پژوهشي و  تعداد و تنوع اعضاي هيات علمي موجود در 4.5.2
 .ها باشندهاي درماني بخشفعاليت

 
 
 

 

 

 :نكات

دانشجويان به منظور از ياددهي و يادگيري، عبارت است از فرايندي كه بين اعضاء هيات علمي و 
كيفيت اين فرآيند وضعيت مطلوب آموزشي . يابدهاي عملي جريان ميمنظورافزايش دانش و مهارت

افتد و اعضاء هيات علمي، خود را براي رعايت باشدكه در آن پديده يادگيري در دانشجويان اتفاق ميمي
 .دانندشرايط اثربخش ياددهي موظف مي

 :نكات

 .باشدمنظور از واژه متناسب، تطابق با ضوابط برنامه كوريكولوم آموزشي مربوطه مي

هاي آموزشي بايد تعريف شده باشد و از افزايش بار درمان به اين هاي درماني بيمارستانماموريت
ضمنا كم بودن تعداد و تنوع بيماران مراكز آموزشي درماني نيز، قابل قبول . ها خودداري شودستانبيمار
 .باشدنمي

 :نكات

التفاوت تعرفه خدمات درماني است كه به بيمارستان مابه ‌%50بودجه آموزشي بيمارستان در قالب 
اختصاص يافته است و زير نظر رئيس بيمارستان و معاون آموزشي بيمارستان در قالب برنامه مدون 

خاصي از طرف گردد و در صورت محول نمودن ماموريت آموزشي يا پژوهشي و مشخص هزينه مي
 .شوددانشگاه، هزينه آن طي قرارداد مربوطه پرداخت مي
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 .هيات علمي از نظر مرتبه متناسب است ‌هرم اعضاء 4.5.3

در حال اجرا از تناسب لازم  آموزشيهاي و برنامه فراگيراننسبت اعضاي هيات علمي باليني به  4.5.4
 .باشدبرخوردار مي

 

 

 

بايد عضو هيات  پيراپزشكيپرستاري و ويان پزشكي و كادر آموزشي درنظر گرفته شده براي دانشج 4.5.5
علمي بوده و تعداد و تنوع تخصصي لازم براي اجراي برنامه آموزشي را داشته باشد و نسبت كادر 

  .دهنده به دانشجو با توجه به كوريكولوم از نسبت مناسب برخوردار استآموزش
  
 
 
 

 
 .هيات علمي بطور مناسب انجام شده است‌ارتقاء مرتبه اعضاء 4.5.6

 .ترفيعات اعضاء هيات علمي به روز و متناسب است 4.5.7

  متخصص فارماكولوژي باليني در بيمارستان جايگاه سازماني داشته و در راندهاي باليني شركت  4.5.8
 )ترجيحي.(كندمي

ساعت كار موظف باشد % 70حضور فيزيكي اعضاي هيات علمي باليني در بيمارستان حداقل  4.5.9
علمي در خارج از  هاي هياتو ساير فعاليتها ها، شركت در جلسات، شركت در كميتهماموريت(

هاي اعضاي هيات علمي را فعاليت ‌%30بايد به تاييد معاون آموزشي رسيده و حداكثر بيمارستان، 
ستاد وزارت (د و در موارد خاص كه به خدمات اعضاي هيات علمي در خارج از بيمارستان شامل شو

و .) بايد توسط رئيس دانشگاه مربوطه تاييد شود، نياز است موضوع مي)بهداشت، ستاد دانشگاه
 .مكانيسم مشخص براي ثبت حضورو غياب ايشان درمعاونت آموزشي بيمارستان وجود دارد

كل اعضاي هيات علمي % 50علمي تمام وقت جغرافيايي در بيمارستان حداقل تعداد اعضاء هيات  4.5.10
 .دهندشاغل در مركز را تشكيل مي

بيني شده با دانشكده حضور فيزيكي اعضاء هيات علمي پرستاري و پيراپزشكي مطابق قرارداد پيش 4.5.11
 .شودميوزشي كنترل و ثبت معاونت آممربوطه است و حضورفيزيكي آنها در بيمارستان توسط 

 

 

 
 

 :نكات

منظور  از واژه متناسب تطابق تعداد فراگيران و اعضاي هيات علمي با ضوابط مصوب دبيرخانه تخصصي 
 باشدمربوطه مي

 :نكات

م آزمايشگاهي، هوشبري علو‌مامايي، توانبخشي، اتاق عمل، ‌منظور از دانشجويان پيراپزشكي ، دانشجويان
 باشدمي

 :نكات

هاي آموزشي و پژوهشي در جهت هماهنگي و    منظور از قرارداد چارچوب تعيين شده كليه فعاليت
 .باشدراستايي بين دانشكده پرستاري و بيمارستان ميهم
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 )ترجيحي(اعضاء هيات علمي پرستاري جايگاه سازماني مشخص در بيمارستان دارند  4.5.12

بوده و عضو شوراي آموزشي  بيمارستان /علمي دانشكده پرستاريمترون بيمارستان عضو هيات  4.5.13
 .بيمارستان است

 )ترجيحي.(باشندمي بيمارستان /هاي آموزشي عضو هيات علمي دانشكده پرستاريسرپرستاران بخش 4.5.14

شده داشته و هاي درماني تعريفاعضاء هيات علمي پرستاري علاوه بر وظايف آموزشي، ماموريت 4.5.15
 .بينندنظر آنها آموزش مي دانشجويان در زير

-صورت تيمي در آموزشهاي مختلف پزشكي، پرستاري و پيراپزشكي درتعامل مناسب بوده و بهگروه 4.5.16

 .نمايندهاي باليني عمل مي

و ميزان تعهد به رعايت  هاي درماني و نحوه مراقبت از بيمار اعضاي هيات علمي ميزان فعاليت 4.5.17
س بيمارستان، پايش شده و بازخورد لازم به ايشان و گزارش به توسط رئياستانداردهاي بيمارستاني، 

 .شودداده ميدانشكده پزشكي / دانشگاه 

هاي آموزشي اعضاي هيات علمي در بيمارستان توسط معاونت آموزشي طبق ميزان و كيفيت فعاليت 4.5.18
   كي داده دانشكده پزش/ برنامه تنظيمي پايش شده و بازخورد لازم به ايشان و گزارش به دانشگاه

 .شودمي

هاي مناسب براي توانمندسازي اعضاي هيات علمي باليني و پيراپزشكي وجود دارد و مكانيسم 4.5.19
ها و ها و كنفرانسشركت و ارائه مقاله سخنراني در كنگره.(گيرداثربخشي آن مورد بازنگري قرار مي

(..... 

 .باشدمي، مكفي و متناسب با رشته تحصيلي موقع هاي بيمارستان به هيات علمي بهپرداخت 4.5.20

مكانيسم روشن و مدوني براي ارتباط دادن پرداخت غيرمستمر هيات علمي با ميزان و كيفيت  4.5.21
 .عملكرد آموزشي ايشان وجود دارد

بايد بطور واضحي تعريف شده ومورد اجرا هايي آموزشي براي اعضاي هيات علمي فعال باليني مشوق 4.5.22
نظير پرداخت قسمتي از ( .كندوزشي تشويق ميهاي آمآنها را براي اجراي فعاليت قرار گيرد بطوريكه

 )هاي علمي و تحقيقاتيهاي مسافرتهزينه

آموزشي و پژوهشي خود را ‌هاي درماني،هيات علمي كه ماموريت هايي براي تشويق اعضاءمكانيسم 4.5.23
 .اند، وجود داردخوبي انجام دادهبه

 .شوندبيمارستان در فواصل مشخص و با معيارهاي معتبر معرفي مياعضاي هيات علمي برتر  4.5.24

هاي آموزشي براي اعضاي هيات علمي فعال پيراپزشكي بايد بطور واضحي تعريف شده و مورد مشوق 4.5.25
 .هاي آموزشي تشويق كنداجرا قرار گيرد بطوريكه آنها را براي اجراي فعاليت

وهشي با اساتيد برجسته و ممتاز يا بازنشسته مركز، منظور حفظ ارتباط آموزشي و پژبيمارستان به 4.5.26
و تسهيلات ديگر را درنظر گرفته و مستندات آنها  راهكار و اقداماتي نظير اختصاص دفتر، منشي،

 )ترجيحي.(موجود است

اي، استراحت و اقامتگاه مناسبي براي اعضاء هيات علمي درنظر گرفته شده و در آنها امكانات تغذيه 4.5.27
 .بيني شده استنابع الكترونيك پيشدسترسي به م

 )ترجيحي.(عضاي هيات علمي در بيمارستان موجود استا تسهيلات و خدمات رفاهي و ورزشي براي 4.5.28
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. هاي سازماني مناسب در محيط بيمارستان وجود داردبراي پزشكان عضو هيات علمي خانه 4.5.29
 )ترجيحي(

 )ترجيحي(است متخصص تغذيه در بيمارستان وجود داشته و جزو تيم درماني  4.5.30

 
 

4.6 Uفراگيران 

باشد و برنامه مشخصي براي يك تخصص ميبيمارستان آموزشي عرصه اصلي آموزش باليني ازسطح كاردان تا فوق
P6F1 تعاملي محيط آموزشي

P كندها متناسب با سطح آنها ارائه ميبراي همه اين رده. 
هاي آشنايي فراگيران در ردهبيمارستان سازوكار و برنامه مكتوب و مشخصي براي معاون آموزشي  4.6.1

مختلف، با محيط آموزشي و اعضاء هيات علمي، مديريت بيمارستان، و مقررات داخلي بيمارستان 
 .كنددارد و آنها را بطور مرتب و در فواصل مشخص اجرا مي

 
 
 
 
 
 
 

شود و اقدامات اصلاحي مورد نياز صورت رضايت فراگيران از خدمات آموزشي و رفاهي سنجيده مي 4.6.2
 .گيردمي

با مديريت واسطه فراگيران اعم از دستيار و دانشجو اي براي ارتباط بيشدهبيمارستان مسير تعريف 4.6.3
 .فراهم كرده استبيمارستان 

 .باشدتكميلي دربيمارستان دائر مي تخصصي و تحصيلاتبراي دستياران فوق درمانگاه 4.6.4

 
 
 

 

 .خود جذب نمايد و مستندات آن را ارائه كندساير كشورها را بهبيمارستان توانسته است فراگيراني از  4.6.5

بيمارستان و ساير كاركنان اداري و فراگيران با هدايت معاونت آموزشي برخورد مناسبي با مديريت  4.6.6
 .فني دارند

                                                           
1 Interactive 

 :نكات

تخصصي و تحصيلات تكميلي در درمانگاه داير در بيمارستان براي امور دستياران فوق
توانند از هاي موجود مينامهكننده ارائه خدمت نموده و طبق آييندرمان بيماران مراجعه

 .بخشي از درآمد حاصله برخوردار شوند

 :نكات

اگيران هاي توجيهي بدو ورود فرلازم است بيمارستان برنامه مدوني در خصوص برگزاري منظم دوره
نحوه ارتباطات  ‌ها، قوانين و مقررات،هاي مختلف بيمارستان، اهداف وبرنامهشامل آشنايي با بخش
امكانات مختلف، نحوه تكميل پرونده بيماران، شناخت استانداردهاي زيست  ‌درون و برون سازماني،

 .محيطي، و تعريف شرح وظايف و اختيارات دانشجويان و دستياران داشته باشد
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فوق تخصصي و تحصيلات تخصصي، (هايي طراحي شده كه دستياراندر بيمارستان آموزشي مكانيسم 4.6.7
به ازاي اقدامات درماني خود علاوه بر اتند و رئيس بخش مربوطه در مقابل رئيس بيمارستان ) تكميلي

 .باشندنيز پاسخگو مي

مسائل  نظرها از نقطههايي طراحي شده كه فراگيران در همه ردهدر بيمارستان آموزشي مكانيسم 4.6.8
مدير گروه مربوطه در مقابل رئيس و معاون آموزشي آموزشي علاوه بر اتند و رئيس بخش و 

ها، دخالت در معرفي دستياران به امتحانات ارتقاء يكي از اين روش(.باشندبيمارستان نيز پاسخگو مي
 .)باشدو بورد مي

 شوندفراگيران برتر بيمارستان در فواصل مشخص و با معيارهاي معتبر معرفي مي  4.6.9

. آموختگان خود برقرار نمايداي را با دانشيافتهت ارتباط سازمانبيمارستان آموزشي توانسته اس 4.6.10
 .)ترجيحي(

و در آنها امكانات تغذيه و استراحت و دسترسي به  درنظر گرفته شده فراگيرانبراي اقامتگاه مناسبي  4.6.11
 .بيني شده استمنابع الكترونيك پيش

 

 

 

اعم از پزشكي، (ها محل مناسبي براي رختكن دانشجويان و كمد به تفكيك آقا و خانم و رشته 4.6.12
 .در بيمارستان موجود است) هاپرستاري،و پيراپزشكي و ساير ديسيپلين

با امكانات رفاهي  تگاه براي كارورزان متناسب با تعداد و تفكيك خانم و آقاعنوان اقاممحل مناسبي به 4.6.13
 .كافي و تغذيه متناسب توسط بيمارستان تامين شده است

دانشجويان از وعده غذاي ظهر بيمارستان مشابه آنچه كه براي كاركنان درنظر گرفته شده استفاده  4.6.14
 .نمايندمي

 .گيردبا آنها صورت مي فراگيرانشان و جايگاه  متناسب بابرخورد مناسبي توسط مديريت بيمارستان  4.6.15

اي هاي مشخص و مدوني براي آشنايي دستياران با الزامات نظام درماني و بيمهبيمارستان برنامه 4.6.16
P7Fجاري دارد

1
P. 

 )ترجيحي. (تسهيلات و خدمات رفاهي و ورزشي براي فراگيران در بيمارستان موجود است 4.6.17

برخورد با بيماران و  دراحتياطات عمومي و ايمني فراگيران و پايش براي مكانيسم مناسب ياددهي  4.6.18
 بيني شده استپيشهاي مختلف بيماري

 .و ساير كاركنان در زمان ارائه خدمات تضمين شده است فراگيرانامنيت  4.6.19

هاي درماني دستياران بيش از آنچه كه در برنامه آموزشي هاي مناسبي در قبال فعاليتپرداخت 4.6.20
     ها و نظارت معاون آموزشي صورت مديريت روساي بخشتوسط بيمارستان با  ،يني شدهبپيش

 .گيردمي

                                                           
1 System Based Practice 

 :نكات

با توجه به امكانات بيمارستان وجود دارد و منظور از اقامتگاه مناسب اين است كه شرايط معقولي 
 .فراگيران از آن، احساس رضايت داشته باشند
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4.7 Uآموزشي كانات و تجهيزات و منابع   فضا، ام

 .هاي آموزشي و پژوهشي موجود استمحل مناسبي براي اعضاء هيات علمي براي فعاليت 4.7.1

 

 

 
 

-هاي كنفرانس به نسبت برنامههاي گروهي كوچك و سالنهاي درس، اتاقهاي براي بحثتعداد كلاس 4.7.2

 .ا وتعداد فراگيران بايد كافي بوده و از امكانات مناسب برخوردار باشدرهاي در حال اج

ها و فناوري روزآمد جهت استفاده آموزشي بوده و امكان آموزش مجازي و داراي زيرساخت بيمارستان 4.7.3
 .اين مراكز بايد از پهناي باند مناسب اينترنت برخوردار باشند. مشاوره از راه دور فراهم باشد

ه هاي نوين تدريس فراهم كردبيمارستان، تجهيزات و تكنولوژي آموزشي را براي تامين و اجراي روش 4.7.4
 .است

 
 
 
 
 
 

 

مطالعه كتابها و ساير منابع نوشتاري موجود بوده و آمار هاي كافي و در دسترس براي مكانيسم 4.7.5
 .باشداستفاده از آنها مناسب مي

هاي ها و رشتهروز آموزشي را براي تمام بخشمجلات مورد نياز و منابع بهبيمارستان، كتب مرجع و  4.7.6
 .نمايد و نحوه اداره كردن كتابخانه باعث رضايت مراجعين استمختلف خريداري مي

 .خوبي فراهم شده استابع آن بهستفاده از كتابخانه و منامكان ا 4.7.7

P8Fامكان جستجوي منابع و استفاده از كتابخانه الكترونيك 4.7.8

1
P  مقالاتمتن كامل و منابع ارائه دهندهP9F

2
P       

 .فراهم شده است

در . اط با آن موجود استروز است و امكان ارتبلاعات آن بهسايت مستقل داشته و اطبيمارستان وب 4.7.9
هاي مركز آموزشي درماني مطلع شده و ساير ها و ماموريتكنندگان از فعاليتسايت مراجعهوباين 

 )ترجيحي. (دارندهاي مورد نياز را دريافت ميدانستني

                                                           
1 INLM (Iranian National Medical Digital Library) 
2 Full Text 

 :نكات

امكانات وشرايط بيمارستان، اعضاء هيات علمي منظور از محل مناسب شرايطي است كه با توجه به 
 .در مجموع احساس رضايت داشته باشند

 :نكات

هاي يافته تمام فرايند يادگيري و آموزش همراه با تعيين هدففناوري آموزشي، طراحي  اجرا و ارزيابي نظام
-كارگرفتن مجموعههاي يادگيري، ارتباط جمعي، و بهتر و نيز استفاده از تجربه تحقيقات در زمينهمشخص

فناوري آموزشي در مفهوم . ردن شرايط آموزش موثر استاي از منابع انساني و غير انساني جهت فراهم آو
     اورهد وساير وسايل سمعي و بصري و ‌افزارهايي مانند كامپيوتر، پروژكتور،ساده و مقدماتي به سخت

skill labكنندشود كه اساتيد در امر آموزش از آنها استفاده مي، اطلاق مي. 
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 .شودسايت زير نظر رئيس يا معاون آموزشي بيمارستان اداره مي 4.7.10

P10Fبيمارستان مجهز به سيستم اطلاعات بيمارستاني 4.7.11

1
P بندي شده براي ي طبقهبوده و امكان دسترس

 .اهداف آموزشي و پژوهشي فراهم باشد

براي اهداف آموزشي در محيط ) شامل اطلاعات تصويربرداري(امكان دسترسي به اطلاعات بيمار  4.7.12
 .وجود دارد فراگيرانهاي درس براي اعضاي هيات علمي و بخش، و كلاس

ده بطوريكه محيط يادگيري اهم كرفربيمارستان فضا و تجهيزات مناسبي براي آموزش طب سرپايي  4.7.13
     هاي سلامت، امنيت بيماران و حفظ پوشيدگي بيماران مناسب همراه با كيفيت خوب مراقبت

 .باشدمي

ده بطوريكه محيط يادگيري اهم كرفربيمارستان فضا و تجهيزات مناسبي براي آموزش طب اورژانس  4.7.14
     بيماران و حفظ پوشيدگي بيماران  هاي سلامت، امنيتمناسب همراه با كيفيت خوب مراقبت

 .باشدمي

ده بطوريكه محيط يادگيري اهم كرفربيمارستان فضا و تجهيزات مناسبي براي آموزش طب بستري  4.7.15
     هاي سلامت، امنيت بيماران و حفظ پوشيدگي بيماران مناسب همراه با كيفيت خوب مراقبت

 .باشدمي

ده بطوريكه اهم كرفر هاي عملفراگيران در اتاقآموزش  بيمارستان فضا و تجهيزات مناسبي براي 4.7.16
هاي سلامت، امنيت بيماران و حفظ پوشيدگي محيط يادگيري مناسب همراه با كيفيت خوب مراقبت

 .باشدبيماران مي

بيمارستان براي دستياران و دانشجويان پزشكي و پيراپزشكي، فضاها و امكانات آموزشي مناسب براي  4.7.17
P11Fسازيشبيه(آموزي يادگيري و مهارت

2
Pآزمايشگاه حيواني ،P12F

3
Pآموزي باليني، آزمايشگاه مهارت P13F

4
P ( آماده

 )ترجيحي(.كرده است

شود و بيمارستان تمهيداتي براي انجام اتوپسي درنظر گرفته و اتوپسي در بيمارستان انجام مي 4.7.18
 )ترجيحي(.مستندات آن موجود است

فته ها درنظر گرهاي آموزشي در بخشمهاجراي برناامكانات اداري و آموزشي كافي براي پشتيباني  4.7.19
 .شده است

 

4.8 Uهاي پاراكلينيكاورژانس و بخش( هاي آموزشيهاي پشتيباني بيمارستانبخش(U : 

دهند و الزامي است از نظر آموزشي اعتباربخشي هايي هستند كه به كل بيمارستان خدمت ارائه ميبخش
متناسب با برنامه درخواستي بايد بطور مجزا اعتباربخشي برنامه در صورت درخواست مجوز آموزشي ( .شوند
 .)شوند

هاي و ساير بخشهاي آموزشي شامل اورژانس، آزمايشگاه و راديولوژي هاي پشتيباني بيمارستانبخش 4.8.1
 .باشندميپاراكلينيك 

                                                           
1 Hospital Information System=HIS 
2 Simulation 
3 Animal Lab 
4 Skill lab 
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اجرا  هاي آموزشي مصوب در حالدر بخش آزمايشگاه، تجهيزات و امكانات كافي متناسب با برنامه 4.8.2
 .وجود دارد

 .شناسي موجود استهاي آسيبايلبه فشناسي، امكان دسترسي فراگيران در بخش آسيب 4.8.3

ن اورژانس متناسب با خدمات بيمارستان وجود دارد و در زمادر بخش آزمايشگاه ليست آزمايشات  4.8.4
 .شودها با دقت مناسب و در زمان معقول پاسخ داده مياورژانس، درخواست

 .اشدبهاي موجود در بيمارستان ميانجام شده در تناسب با بخشآزمايشات  4.8.5

هاي آموزشي در حال اجرا در آزمايشگاه بيمارستان آموزشي متناسب با نوع خدمات ارائه شده و برنامه 4.8.6
شناس، نظير ايمنولوژيست، باكتريولوژيست، انگل(يا درنظرگرفته شده، متخصصين علوم پايه مرتبط 

 )ترجيحي. (همكاري دارند....)و متخصص ژنتيك پزشكي 

هاي آموزشي مصوب در حال اجرا در بخش راديولوژي، تجهيزات و امكانات كافي متناسب با برنامه 4.8.7
 .وجود دارد

 .هاي راديوگرافي وجود دارددر بخش راديولوژي، امكان دسترسي فراگيران به فايل 4.8.8

 .شودائه ميدر موارد اورژانس خدمات كافي تصويربرداري در صورت نياز ار 4.8.9

هاي آموزشي در بخش اورژانس امكانات و تجهيزات كافي متناسب با نوع خدمات ارائه شده و برنامه 4.8.10
 .در حال اجرا وجود دارد

گردش كار و نحوه اداره بيماران در بخش اورژانس كاملا تعريف شده است و توسط رئيس بخش  4.8.11
 .شوداورژانس و معاون آموزشي نظارت مي

هاي بستري نظر قرار گرفتن در اورژانس، انتقال به بخش و مديريت تختو تحت فرآيندهاي پذيرش 4.8.12
بيمار مشخص شده و درمان مناسب  وضعيتترين زمان ممكن به نحوي طراحي شده كه در كوتاه

 .گيردبراي وي انجام مي

در صورت نداشتن متخصص ). ترجيحي(عهده دارد بهرستي اورژانس را متخصص طب اورژانس سرپ 4.8.13
ا انجام ، وظايف سرپرستي ر) ترجيحا جراحي(هاي آموزشي يكي از مسئولين بخشطب اورژانس، 

 .دهدمي

 .وجود پزشك مقيم در اورژانس ضروري است 4.8.14

 .هاي مصوب آموزشي مناسب استكننده به اورژانس با توجه به برنامهتعداد و تنوع بيماران مراجعه 4.8.15

 .كندعنوان يك بخش آموزشي فعاليت مياورژانس بطور كامل در چرخه آموزش قرار داشته و به 4.8.16

 

4.9 Uرنامه آموزشيو فرآيندها هاب  ي 

 .گردد و مستندات آنها موجود استبخشي در بيمارستان برگزار ميهاي بينكنفرانس 4.9.1

نظر معاونت آموزشي با هاي آموزشي در بيمارستان زير هاي عمومي علمي با همكاري گروهكنفرانس 4.9.2
 .شود و مستندات آنها موجود استتواتر مشخص برگزار مي

 .رئيس بخش قرار دارد/ هاي آموزشي در حال اجرا در مركز، تحت نظارت مدير برنامه برنامه 4.9.3
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 .هاي آموزشي باليني فراگيران را تاييد كندمدير برنامه آموزشي بايد همه برنامه 4.9.4

 
 

 

 

و دستياران پزشكي، پرستاري و پيراپزشكي هاي باليني دانشجويان اهداف آموزشي و كسب مهارت 4.9.5
وزشي باليني، مناسب و منطبق با كوريكولوم مقابل دسترس است و محتواي برنامه آپذير و امكان

 .وزارت متبوع است
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

هاي يادگيري دانشجويان درپرونده آنها اليته آموزشي كافي بوده و ثبت كامل فعمحتواي برنام 4.9.6
 .شودمشاهده مي

 

 

 
 

 :نكات

برابر مدير مدير برنامه در . نمايدعنوان مدير برنامه منصوب ميها يك نفر را بهمدير گروه هر يك از برنامه
ها به هاي تحت پوشش برنامه، از طريق رئيس اين بخشگروه پاسخگو بوده و وظايف خود را در بخش

 .رساندانجام مي

 :نكات

 باشدو برنامه درسي و كوريكولوم مورد نظر نمي باشدمنظور از برنامه آموزشي، برنامه آموزشي باليني مي

 :نكات

هاي مورد انتظار درپايان هر فوق لازم است برنامه آموزشي بخش كه شامل اهداف آموزشي، توانمندي درخصوص معيار
باشد، ها ميها، راندها، و ارزشيابيبندي كلاسهاي دانش، مهارت و نگرش، منابع براي مطالعه، برنامه زمانبخش درحيطه

علمي بخش، تهيه و به نحو مطلوب قبل از شروع بخش  متناسب با نيازهاي آموزشي فراگيران و با مشورت اعضاي هيات
 .دراختيار اعضاي هيات علمي و فراگيران قرار داده شود تا آموزش با آمادگي كامل و طبق يك برنامه مدون صورت گيرد

هاي ضروري مصوب وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي و لازم است برنامه آموزشي در راستاي پوشش سرفصل
 .نامه شرح وظايف كارآموزان و كارورزان باشدآيين منطبق با

 :نكات

ها در خصوص آموزش هاي آموزشي بيمارستاندر خصوص محتواي برنامه آموزشي، لازم است در بخش
-هاي ارتباطي، اصول اخلاق پزشكي، برنامهيافته، مهارتطبابت مبتني بر شواهد تلفيق‌استدلال باليني،

 .ريزي و اقدام صورت گيرد
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تعداد بيماراني كه توسط هر دانشجوي پزشكي در فيلدهاي اورژانس، درمانگاه و بستري مورد مراقبت  4.9.7
هاي شيفت به تعداد دانشجو كافي بوده و مكانيسمگيرند وتعداد بيماران پذيرش شده در هر قرار مي

ساير جزئيات در ارزشيابي (.بيني شده استلازم براي آموزشي و توصيه و عملكرد دانشجويان پيش
 )گيرداي مورد بررسي قرار ميبرنامه

 .باشدميمفيد  فراگيران و دستيارانها و سمينارها مناسب بوده و براي كميت و كيفيت كلاس 4.9.8

ي آموزشي باليني و غيرباليني مانند گزارش صبحگاهي، ژورنال كلاب، راندهاي آموزشي، راندها 4.9.9
درآن فراگيران و دستياران هاي باليني بطور منظم اجرا شده و آموزش درمانگاهي، اموزش مهارت

 .كنندشركت مي

كه توسط  )هاي درمانگاهيحال، سير بيماري، خلاصه پرونده و پروندهشرح(مدارك پزشكي نوشتاري  4.9.10
كامل بوده و از  اهداف آموزشي و پژوهشي دانشجويان و دستياران،شود، براي دانشجويان تهيه مي

 .باشدكيفيت مناسب برخوردار مي

ها در پروندهو دستياران اعضاء هيات علمي بر مدارك پزشكي ثبت شده توسط دانشجويان پزشكي  4.9.11
 .كنندكنند و در صورت لزوم آنها را اصلاح مينظارت مي

 .باشدخوب ميگيران و دستياران رافنتايج يادگيري  4.9.12

 

 

 
 

 
هاي مختلف آموزشي باليني و بررسي عرصه هاي يادگيري و سوابق ارزشيابي دستياران درفعاليت  4.9.13

 .پرونده آنها ديده شده و قابل بررسي است كفايت باليني آنها در

P14Fهاي بالينيكتابچه ثبت فعاليت 4.9.14

1
Pيا كارپوشه ،P15F

2
P  چاپياعم از الكترونيك ياP16F

3
P در بخشدستياران  براي-

 .كنندها و معاون آموزشي بر تكميل آنها نظارت ميهاي آموزشي وجود داشته و روساي بخش

P17Fآموزي مبتني بر شواهدمهارتبيمارستان برنامه مشخصي براي استقرار  4.9.15

4
P را درنظر گرفته است. 

اند ضريب قبولي براي دستياراني كه بيش از نيمي از دوره آموزشي را دراين بيمارستان گذرانده 4.9.16
 .بوده است% 75سال گذشته بالاي  5هاي دستياري در رشته گواهينامه تخصصيدرامتحانات 

ريزي و اجراي محتواي آموزشي براي دانشجويان پرستاري با نيازهاي دانشجويان پرستاري برنامه  4.9.17
 .منطبق است

 .دشوارزيابي دانشجويان پرستاري با همكاري بيمارستان و دانشكده پرستاري انجام مي 4.9.18

 .هاي بيمارستان براي ارتقاء كيفي و كمي آموزش مكتوب و آماده ارائه استبرنامه 4.9.19

                                                           
1 Logbook 
2 Portfolio 
3 Hard copy 
4 Evidence Based Practice 

 :نكات

دهنده دانند باشد، بلكه بايد نشاننتايج يادگيري دانشجويان نه تنها بايد بازتاب آنچه دانشجويان مي
اند، آنچه كه قادر به انجام هستند و همچنين كيفيت آنچه كه در نتيجه برنامه آموزشي ياد گرفته

 .آنها در عمل كردن باشدتوانايي 
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4.10 U هاي بيمارستانيكميته 

هاي بيمارستاني مرتبط با آموزش فعال بوده و مستندات برگزاري مستمر آنها موجود و نحوه كميته 4.10.1
 .تاثير آنها در تصميمات بيمارستان مربوطه مشخص است

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

باشند بر اساس برنامه تنظيمي توسط معاون آموزشي يا رئيس هيات علمي موظف مي ‌اعضاء 4.10.2
و يا ترفيع آنها  ‌ها، در ارتقاءها شركت فعال داشته باشند و فعاليت آنها در كميتهبيمارستان در كميته

 .موثر است
P18Fخطاهاي پزشكي/ مرگ و ميركميته  4.10.3

1
P آموزشي هاي با مسئوليت معاون آموزشي و شركت كليه بخش

 .بطور مستمر تشكيل شده و مستندات آنها موجود است

كميته اخلاق در بيمارستان فعال بوده و مستندات تشكيل جلسات و تاثير مصوبات آن درتصميمات  4.10.4
 .مديريت بيمارستان و معاونت آموزشي مشخص است

مشخصي زش علوم پزشكي يا شوراي آموزشي بيمارستان با تشكيلات، عملكرد و نقش كميته آمو 4.10.5
 .وجود دارد

P19Fمركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكياي از عنوان شعبهكميته توسعه آموزش علوم پزشكي به 4.10.6

2
P 

P20Fدفتر مطالعات و توسعهدانشگاه يا 

3
P  دانشكده پزشكي و يا شوراي آموزشي بيمارستان، تعامل مناسب با

 .كندعاليت ميكيفيت آموزش در بيمارستان ف‌هاي آموزشي دارد و براي ارتقاءتمام بخش

 
 
 
 

                                                           
1 Mortality/Morbidity 
2 EDC 
3 EDO 

 :نكات

هاي بيمارستاني و ايجاد زمينه ريزي، سازماندهي و هماهنگي فعاليتاهداف بيمارستان و كمك به برنامهجهت تحقق 
گردد كه به منزله بازوي مديريت بيمارستان و مكمل آن مشاركت فعال همه پرسنل، كميته بيمارستاني تشكيل مي

شامل كميته ( معاونت درمان خواهد بود،هاي مشخص شده در دستورالعمل ها، همان كميتهاين كميته. خواهد بود
بهبود كيفيت، كميته دارو و درمان، كميته اخلاق پزشكي، كميته مدارك پزشكي و فناوري اطلاعات، كميته حفاظت 

فني و بهداشت كار، كميته ايمني مادر و نوزاد، ترويج زايمان طبيعي و تغذيه باشير مادر، كميته بهداشت محيط، 
شناسي و نسوج، كميته بحران و بلايا، كميته بيمارستاني، كميته مرگ و مير و عوارض، آسيبكميته كنترل عفونت 

هاي باليني، كميته نظارت ها مانند كميته آموزش، كميته ساماندهي پژوهشو همچنين ساير كميته) طب انتقال خون
 و ارزشيابي دروني، كميته مميزي باليني و مديريت خطا
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4.11 Uآموزشي  كاركنان بيمارستان 

هاي متناسب با برنامه...)كارشناسان آموزشي، منشي آموزشي و (پرسنل كافي خدمات آموزشي  4.11.1
 .آموزشي در حال اجرا توسط بيمارستان تامين شده است

با ارائه كاركنان بيمارستان نسبت به ماموريت مركز آموزشي، درماني در تربيت نيروي انساني توام  4.11.2
خدمات عالي به بيماران به عنوان نقش اصلي خود اشراف كافي داشته و نسبت به اجراي آن متعهد 

 .باشندمي

 .اندهاي آموزشي و پژوهشي درنظر گرفته شدهدر فعاليت در هر بخشي پرسنل كافي براي پشتيباني 4.11.3

 
 

 

 .باشدموقع ميهاي بيمارستان به پرسنل فني و ساير كاركنان بهپرداخت 4.11.4

 

 �ی عا�ی از ب�ماربا ��ا��ت ��وان یک ���� �ما�ی ����رب�مار�تان آ�وز�ی � .5

ارائه عادلانه  رعايت صرفه و صلاح و بانش روز با موقع، با استفاده از دامراقبت ازبيمار عبارت ازخدمت امن، به

و آموزش  ريت بيمارستان آموزشي استترين مامواين فعاليت مهم. استمتناسب با ترجيحات و نيازهاي بيمار 

-آموزش درست در صورت مراقبت معتبر و عالي از بيمار شكل مي. ارائه شده بايد با محوريت اين نوع مراقبت باشد

 .هاي آموزشي به اين موضوع تعهد دارندات علمي، فراگيران و پرسنل در بيمارستانهي ‌گيرد و تمامي اعضاء
بيمارستان آموزشي، قبل از اعتباربخشي آموزشي بايد اعتباربخشي درماني شده باشد و نمره ممتاز و يا درجه يك را 

 .ربخشي درماني استبه عبارت ديگر، كف اعتباربخشي آموزشي، سقف اعتبا.ازاين اعتباربخشي كسب كرده باشد

 

5.1 Uحفظ حقوقUP21F

1
PU و امنيت بيمارانUP22F

2
P  

شناسد بيمارستان بايد نشان دهد كه بيمار، پزشك يا پزشكان معالج مسئول درمان خود را بخوبي مي 5.1.1
 .و با آنها ارتباط كافي در طول بستري در بيمارستان را دارد

ه و مستنداتي تنيز قرار گرفمنشور حقوق بيماران در بيمارستان موجود است و در اختيار فراگيران  5.1.2
معاون آموزشي، معاون درماني يا رئيس بيمارستان حسب . مبني بر رعايت حقوق بيماران وجود دارد

 .مورد بر اجراي آن نظارت دارد

و  اي و پزشكي وجود داردهاي روشني براي بررسي خطاها و مسائل مربوط به اخلاق حرفهمكانيسم 5.1.3
 بيني شده استز تكرار آنها پيشهاي مشخصي براي پيشگيري اروش

                                                           
1 Patient Rights 
2 Patient Safety 

 :نكات

مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه داشته پرسنل مذكور بهتر است داراي تاييديه آموزشي ازمركز 
 .باشد
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سازوكارهاي مشخصي براي اطمينان از ايمني بيمار در بيمارستان از زمان مراجعه تا ترك بيمارستان  5.1.4
 .وجود دارد

 

 

 
P23Fبيمارستان به اجراي اصول حاكميت باليني 5.1.5

1
P تعهد داشته و مستندات آن موجود است. 

 شود كه بسترينحوي مديريت ميهاي آموزشي توسط رئيس بيمارستان، بههاي بيمارستانتخت 5.1.6
 .ها ارجحيت داردبندي بخشبيمار در صورت لزوم به تقسيم

بيني شده و براي رفع مشكلات مرجع سازوكارهاي مشخصي براي دريافت شكايات بيماران پيش 5.1.7
 .مشخصي جهت پيگيري وجود دارد

رساني مبني بر هاي مشخصي براي آموزش كافي به بيمار در بدو ورود شامل قوانين، اطلاعمكانيسم 5.1.8
-حضور دانشجويان در تمامي مراحل تشخيصي و درماني جزء اساسي و اصلي روند كاري مياينكه 

 .بيني شده استنحوه ادامه درمان و مراجعات بعدي پيش باشد و در موقع ترخيص براي آگاهي از

شود سطح يك آموزشي كه عمده خدمات درماني توسط كادر آموزشي ارائه ميهاي در بيمارستان 5.1.9
اي وجود دارد كه بيماران ارجاعي، پيچيده و بدحال بخصوص در موارد اورژانس شدهيففرآيندهاي تعر

تخصصي يا هيات علمي، دستيار فوق(در حداقل زمان ممكن توسط بالاترين سطح علمي و مهارتي 
گيرند عنوان خط اول، ويزيت و مورد مراقبت قرار ميبه) تحصيلات تكميلي و يا حداقل دستيار ارشد

 .گرددباشد و مستندات آن ارائه ميبرنامه آموزشي و درماني ديگري مقدم به آن نميو هيچ 

 .شودها مستقيما توسط اعضاي هيات علمي انجام ميهاي سطح دو، اين مراقبتدر بيمارستان 5.1.10

 ،هاي عصر و شبهاي آموزشي در شيفتخدمات ارائه شده در بيمارستان كيفيتبه منظوراطمينان از  5.1.11
ارتباط  كه) تري دارندهاي بيشتر و حساسهايي كه اورژانسبخصوص در رشته(پزشكان مقيم 

اي با بيمارستان دارند تحت برنامه تعيين شده توسط رئيس بخش آموزشي و درماني تعريف شده
 ارتباط آموزشي و درماني دستياران و كارورزان با آنها نيز. مربوطه و يا سرپرستي وي فعاليت دارند

 .شده استشفاف و تعريف

                                                           
1 Clinical Governance 

 :نكات

اي براي گزارش خطاها و قصورهاي احتمالي فراگيران چه از ناحيه شدهبيمارستان مسير تعريف
خود و چه ديگران فراهم كرده و فردي كه موارد را گزارش كرده اطمينان دارد ضمن رسيدگي و 

اين موارد . (گيردو يا بازخواستي صورت نمي مند تنبيهجلوگيري از اتفاق افتادن آنها بطور نظام
 .)اي رخ داده و موضوع به نهادهاي نظارتي ارجاع داده شده استجدا از شرايطي است كه عارضه

 :نكات

سازوكار، داشتن برنامه ، مستندات مربوط به اجرا و اقدام برنامه و ارزشيابي اثربخشي آن منظور از 
 .باشدبرنامه مي
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 ‌نظر مستقيم اعضاءشود تحتهاي آموزشي، خدمات درماني كه توسط فراگيران ارائه ميدر بيمارستان 5.1.12
هاي مورد نياز هيات علمي و با واگذاري تدريجي مسئوليت به تناسب پيچيدگي خدمات و مهارت

 .انجام گرفته و مستندات آن موجود است

هايي كه در بيمارستان موجود هاي آموزشي در رشتهر بيمارستانهاي درخواست شده دمشاوره 5.1.13
-ها قرارداد مكتوب با مركز دارند انجام مينيست، توسط پزشكان مشاور كه براي پوشش اين مشاوره

 .شود

 

5.2 Uحمايت از بيمارانUP24F

1
P  

انساني كننده نيروي كننده خدمات با كيفيت و تربيتيك مركز آكادميك ارائهعنوان بيمارستان به 5.2.1
خود هاي مردمي ازقبيل وقف و نذورات را بهترين سطوح براي جامعه توانسته است كمكماهر در عالي

 )ترجيحي. (جلب نمايد
. كندالمنفعه پشتيباني ميعنوان يك نهاد عامهاي بيمارستان را بهبنياد خيريه مشخصي فعاليت 5.2.2

 )ترجيحي(

ها عاجزند بضاعت كه از پرداخت تعرفهيماران بيصندوق مشخصي در بيمارستان به منظور كمك به ب 5.2.3
تحت ) بدون امكان ايجاد صدمه و يا عارضه به آنها(و يا لازم است براي اهداف آموزشي و ياپژوهشي 

گيرند، قيمت و يا خارج از تعهدات بيمه پايه سلامت قرار ميهاي تشخيصي و يا درماني گرانروش
هاي مردمي وقف و يا نذورات و ساير منابع تواند از همان كمكياعتبار اين صندوق م. دراختيار دارد

 )ترجيحي. (تامين شود

 

 

وم .6  آ�وزش �دا

هاي مشخصي براي ارائه اين بيمارستان آموزشي بعنوان محل اصلي براي آموزش مداوم كادر پزشكي برنامه 6.1
 را دارا استاي مدت حرفهي كوتاههاافزايي و ارائه آموزشها بخصوص موضوع مهارتآموزش

P25Fمجازي هاي نوين مانند آموزش مداومهاي مناسب براي آموزش مداوم با شيوهمكانيسم 6.2

2
P  دررشته تخصصي ،

 .گيردپزشكان وجود دارد و نحوه اثربخشي آن مورد بازنگري قرار مي

و هاي پيراپزشكان در رشتهمجازي مانند آموزش مدام هاي نوين مكانيسم مناسب براي آموزش مداوم با شيوه 6.3
 .گيردوجود دارد و نحوه اثربخشي آن مورد بازنگري قرار ميپرستاران، 

هاي پايه پزشكي شامل امنيت بيماران، كيفيت خدمات سلامت، مكانيسم مناسب براي آموزش مداوم در مهارت 6.4
و ثبت اطلاعات ارتباط پزشك و بيمار، حقوق پزشكي، اخلاق پزشكي، كنترل عفونت، طبابت مبتني بر شواهد 

 .پزشك يوجود دارد

                                                           
1 Patient Advocacy 
2 Virtual 
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 .هاي تدريس وجود داردوزش مداوم در بهبود روشمناسب براي آممكانيسم  6.5

 .هاي آموزش مداوم پزشكان سطح اول ارجاع وجود داردسازماندهي برنامه 6.6

 .بيمارستان تبادل اطلاعات مناسبي باپزشكان سطح اول ارجاع شاغل درخارج از بيمارستان دارد 6.7

 

 ا�مل�یای، م�ی و �ا�فای ��ش � ��ح ����هتبادل ع��ی دا��ی و  .7

 

7.1 Uآموزشي بين بيمارستانهمكاري در فعاليت  هاهاي 
ها مناسب بوده و محتوا و نحوه تعامل، موثر و تعامل و همكاري بين بيمارستان با ساير بيمارستان 7.1.1

 .باشدسازنده مي
 .ها بطور مشخصي تعريف شده استبيمارستانهاي همكاري آموزشي با ساير مكانيسم 7.1.2

هاي بيمارستاني مشترك و منظم و همچنين جلسات هاي مشخصي براي برگزاري كنفرانسبرنامه 7.1.3
 .ها وجود داردها و اعضاء هيات علمي پايه و باليني بيمارستانمشترك آموزشي بين گروه

 

7.2 Uرنامه شوري مربوط همكاري در ب          و اي، منطقهمليح ودر سط حوادثبه سلامت، بلايا و هاي ك
 الملليبين

، الملل هاي سلامت بينهاي مشخصي در بيمارستان آموزشي براي شركت كردن در فعاليتمكانيسم 7.2.1
 .هاي مربوطه وجود داردهاي همكاري در آموزش و پژوهشو ايجاد مكانيسماي ملي و منطقه

-هاي عمومي سلامتي بينم سلامت،همكار برنامهبيمارستان آموزشي به عنوان يك نهاد مهم نظا 7.2.2

 .اي و ملي استالمللي، منطقه

در سطح  در امداد پزشكي در حوادث و بلايابيمارستان آموزشي به عنوان يك نهاد مهم نظام سلامت،  7.2.3
رساني پزشكي و آموزش پرسنل هاي كمكالمللي و مشاركت درايجاد سيستمو بين اي، منطقهملي

 .دشركت فعال دار

ها و بيمارستان برنامه مشخص براي عمليات در پدافند غيرعامل داشته و پرسنل و پزشكان آموزش 7.2.4
هاي بيمارستان در اين دهنده حفظ آمادگي و توانمندياند و برنامه نشانمانورهاي لازم را انجام داده

 زمينه است

 
 
 
 
 
 

 :نكات

درموارد بحران و حوادث ناگوار طبيعي هاي آموزشي سطح يك با توجه به ماموريت بيمارستان
بعنوان يك مركز اصلي پدافند غيرعامل در منطقه تحت پوشش لازم است تمهيدات خاص نظير 

آموزش پرسنل، تامين امكانات و اجراي مانورهاي آمادگي با هماهنگي سطح بالاتر فرماندهي 
ده و مستندات آن موجود پدافند مربوطه با مديريت كميته پدافند بيمارستان درنظر گرفته ش

 .باشدمي
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ن  .8 P26Fآ�وزش سلا�ت � ب�ماران و ���و�دا

١ 

 .استتحت پوشش سطح سلامت منطقه  ايشملازم با افز ،يك منطقهبيمارستان آموزشي در  وجودصرف 

هاي كادرآموزشي پزشكي نگر شدن فعاليتبيمارستان، در آموزش سلامت به جامعه نقش فعالي دارد و بر جامعه 8.1
 )ترجيحي. (نمايدو پيراپزشكي تاكيد مي

 )ترجيحي. (حث مربوط به سلامت نقش موثري دارندمبا بيمارستان، در بهبود نگرش جامعه به 8.2

P27Fتوانبخشي ها براي دوره نقاهت و پس از آن وواحد آموزش به بيمار براي ارائه آموزش 8.3

2
P ارائه خدمات در منزل  و

 )ترجيحي.(در بيمارستان وجود دارد

P28Fهاي شيوه زندگيبراي ارائه آموزش واحدي 8.4

3
P  و مسائل مهم در سلامت جامعه در بيمارستان موجود است

 )ترجيحي(

هاي عمومي سلامتي و بهداشتي به بيمارستان آموزشي به عنوان يك نهاد مهم نظام سلامت در انتقال آموزش 8.5
 .مردم نقش داشته و مستندات آن موجود است

 

�ی با�ي�ی اص�ی �و�شب�مار�تان آ�وز�ی � ��وان ��  .9

دهد و همچنين مسئول واحدهاي دارد كه شوراي پژوهشي بيمارستان را تشكيل مي پژوهشيبيمارستان معاون  9.1
 .نامه مربوطه استتوسعه تحقيقات باليني بر اساس آيين

بيمارستان براي فواصل زماني مناسب  هاي پژوهشي دراهداف پژوهشي بيمارستان تدوين شده است و برنامه 9.2
 .استقرار يافته است

هاي شود و پژوهشهاي موثري براي تشويق پزشكان و پيراپزشكان به امور پژوهشي مشاهده ميانين و مشوقوق 9.3
 .شودهاي تشويقي اطمينان حاصل ميگيرند و از اثربخش بودن روشخوب جايزه مي

كميته اخلاق پزشكي و شواهد مربوط به فعال بودن . ش تاكيد شده استدر بيمارستان به قوانين اخلاق درپژوه 9.4
 .و اثربخش بودن كميته موجود است

هاي مصوب در حال اجرا در مركز كه منابع آن توسط بيمارستان يا ساير منابع خارج بيمارستاني پروژه ادتعد 9.5
 .كافي است اعتبار بيمارستان براي ارتقاء اعضاي هيات علمي و كسب ‌شود،تامين مي

 .هاي پژوهشي نظام سلامت و دانشگاه منطبق استها، با اولويتعناوين پروژه 9.6

 .گرددها استفاده ميگيري در حل مشكلات بيمارستانهاي باليني براي تصميماز شواهد علمي و نتايج پژوهش 9.7

 هاي پيراپزشكي اجرا شده و نتايج اثربخشي داردپژوهش 9.8

                                                           
1 Public Health Education 
2 Rehabilitation 
3 Life Style 
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هاي باليني براي ترين عرصه پژوهشبيمارستان آموزشي بعنوان مهمجايگاه سازماني مشخصي در  9.9
 )ترجيحي. (وجود دارد و يا بيمارستان قرارداد همكاري با متخصص اپيدميولوژي دارد اپيدميولوژيست

گران و كارشناسان پژوهش و پژوهشياران آموزش يافته در بيمارستان استقرار يافته و مشاوران لازم تسهيل 9.10
 .باشنديق از مرحله طراحي تا انتشار در دسترس ميدر امر تحق

تخصصي در حال اجرا در بيمارستان هاي دستياري تخصصي و فوقمراكز تحقيقاتي متناسب با برنامه 9.11
 .اي با بيمارستان دارندشدهمستقر است و ارتباط تعريف

 .بيمارستان فراهم استدستيابي آسان به منابع علمي پايه و روزآمد براي پژوهشگران در محيط  9.12

. اي براي پژوهش درنظر گرفته شده كه در مدارك حسابداري بيمارستان مشخص استبودجه جداگانه 9.13
 .سهم درنظر گرفته شده از اين بودجه براي پزشكان و پيراپزشكان بايد از نسبت مناسبي برخوردار باشد

حقيقاتي تا سقف اعتبار درنظر گرفته شوراي پژوهشي در بيمارستان  فعال بوده و اختيار تصويب طرح ت 9.14
 )ترجيحي.(شده براي مراكز تحقيقاتي دانشگاه مربوطه را دارا است

  هاي مختلف رشتههاي بيننشانگر همكاري) هاي پژوهشي و نتايج آنشامل پروژه(انتشارات پژوهشي  9.15
 .باشدمي

 )ترجيحي.(مستقر استها و ماموريت بيمارستان مركز رشد در بيمارستان متناسب با فعاليت 9.16

در حال  تعداد مقالات منتشر شده در مجلات معتبر داخلي و خارجي از اعضاء هيات علمي و فراگيران 9.17
 .باشدمطلوب ميوزش در بيمارستان آم

 

 

 

 .باشدبراي ادامه فعاليت مركز موجود ميمستندات مربوط به  توليدات علمي بيمارستان در ارزشيابي  9.18

 

 

 

سازوكارهاي بيمارستان، واحدي براي ارائه خدمات پژوهشي به اعضاء هيات علمي و فراگيران داشته و  9.19
 .ها فراهم نموده استمناسب در بيمارستان جهت ايجاد زيرساخت و ثبت الكترونيكي و قابل جستجوي داده

 .كنندگان مطلوب استنظر استفادهنقطهفعاليت اين واحد قابل بررسي و از 

 .بيني شده استفرآيند اجرايي كسب مجوز لازم از معاونت پژوهشي و كميته اخلاق پزشكي دانشگاه پيش 9.20
 .گيرداخذ فرم رضايت از موارد انساني و حفظ حقوق آنها بطور كامل مدنظر قرار مي 9.21

 

 

 :نكات

موقع اعضاي هيات منظور از تعداد مطلوب مقالات، تعدادي است كه منجر به ارتقاي به
 .علمي و كسب اعتبار مناسب براي دانشگاه باشد

 :نكات

ادواري / هاي آموزشي مقالات دستياران و ساير فراگيران، بولتنمنظور از توليدات علمي، تعداد 
 .باشدافزاري آموزشي و ساير توليدات علمي و پژوهشي بيمارستان ميهاي نرمبيمارستان، بسته
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 یک �ھاد �����ی و ا��ما�ی��وان ب�مار�تان آ�وز�ی � .10

آيد و بسياري از فراگيران تمام و مْي با توجه به اينكه محيط بيمارستان آموزشي بخشي از دانشگاه بشمار 10.1
هاي فرهنگي و اجتماعي گذرانند لازم است فعاليتاي از دوره تحصيلي خود را در آن مييا قسمت عمده

عنوان هاي رشته خود بهمهارت اي دراين محيط جريان داشته باشد تا فراگيران ضمن كسبشدهسازمان داده
 .ها قرار داشته باشنديك دانشجو در معرض اين آموزش

 .ها متناسب با فضاي بيمارستان طراحي شده استجنس و نوع اين آموزش 10.2

المللي در بيمارستان شواهد و آثاري از مظاهر اخلاق پزشكي و مشاهير تاريخ پزشكي ايراني، اسلامي و بين 10.3
 .وجود دارد

هاي در بيمارستان. باشدبيمارستان مسئول پاسخگويي به سوالات و نيازهاي مذهبي بيماران مي نهادي در 10.4
 .هاي مذهبي نيز موجود استبزرگ امكان دسترسي براي اقليت

 .هاي عملي وجود دارددهندگان، برنامهبمنظور انطباق قوانين شرع با خدمات ارائه شده و خدمت 10.5

هيات علمي در خصوص ملاحظات شرعي حاكم بر روابط ‌گيران و اعضاءهاي لازم براي آگاهي فراآموزش 10.6
 .شوددهندگان خدمت با بيمار و همكاران ارائه ميارائه
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 �عار�ف

يك موسسه آموزشي ارائه دهنده بالاترين سطح خدمات درماني است كه در عين  :بيمارستان آموزشي

پردازد و باليني در سطوح مختلف علوم پزشكي مي ارائه اين خدمات به امر مهم تربيت نيروي انساني در حوزه
به عنوان يك  ،هاي اين مراكزاز ماموريت .آيدهاي باليني در علوم پزشكي به حساب ميهمچنين عرصه اصلي پژوهش

و تربيت نيروي  ترين سطح خدمت به بيماراننهاد مهم نظام سلامت و يك مركز آكادميك، ارائه بالاترين و كيفي
اي و باشد و مراقبت عالي از بيمار با استاندارد بالا توام با رفتار حرفهكننده خدمات با بهترين كيفيت ميانساني ارائه

با اين وجود در وضعيت فعلي اين مراكز، عليرغم خدمات با  .زشي درماني استنهايي هر مركز آموانساني هدف 
 كننداهميتي كه ارائه مي

براي هر فعاليت اعتباربخشي . روداعتباربخشي فعاليتي است كه به منظور تضمين و ارتقاء كيفي بكار مي
 .نياز به معيارهاي روا، پايا، روزآمد و كارآمد است

هاي علوم مركز آموزشي درماني است كه مجوز شوراي گسترش دانشگاه: يك بيمارستان آموزشي سطح -
. هاي فراگير علوم باليني پزشكي در آن به امر يادگيري اشتغال دارندپزشكي را كسب كرده و تمام رده

 .شودعمده خدمات درماني در اين مراكز توسط دستياران ارائه مي

درسطح دانشكده است و عرصه آموزش باليني براي  بيمارستان آموزشي سطح يك از نظر تشكيلاتي -
 .رودهاي باليني و آموزش مداوم بشمار ميدانشكده پزشكي، پيراپزشكي، پرستاري و محلي براي پژوهش

مركز آموزشي درماني كه فقط براي تربيت فراگير حداكثر تا مقطع دكتراي : بيمارستان آموزشي سطح دو -
فته و عمده خدمات درماني توسط پزشكان عضو هيات علمي ارائه  اي از شوراي گسترش مجوز گرحرفه

 .شودمي

كنند و آموزشي هستند كه در مراكز درماني مجوز آموزشي دريافت مي هاييدپارتمان: دپارتمان آموزشي -
. توانند به عنوان عرصه آموزش باليني فقط در همان مقطع و رشته داراي مجوز مورد استفاده قرار گيرندمي
ها عموما به عنوان بخشي از آموزش باليني فراگيران استفاده شده و تمام دوره آموزش فراگير را اين بخش از

تحصيلات تكميلي دانشكده پزشكي در امور / يك نفر از حوزه معاونت آموزش باليني .شودشامل نمي
اسخگوي مستقيم و پمسئول آموزش فراگيران  دپارتمانرئيس . آموزشي فراگيران نظارت خواهد داشت

 .باشدميمدير برنامه آموزشي 

هاي آموزشي و بايد براي پشتيباني فعاليتهاي آموزشي مساحت در نظر گرفته شده براي بيمارستان -
بيشتر  ‌%25حدود بطور كلي اين مساحت، . هاي منحصر بفرد اين مراكز كافي باشدپژوهشي و ساير ماموريت

متر مربع زير بنا درنظر گرفته  70اگر به ازاي هر تخت بيمارستاني . باشدهاي درماني مشابه مياز بيمارستان
 .متر مربع است 95تا  90هاي آموزشي شود، اين ميزان در بيمارستانمي
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: شود و در دو مرحله انجام خواهد گرفتكيفيت مي ‌اعتباربخشي فعاليتي است كه منجر به تضمين و ارتقاء -
اندازي يك مركز ز آموزشي دارند و در آنها فقط معيارهاي حداقلي راهاول در مراكزي كه تقاضاي مجو

گيرد، و دوم در مراكزي كه در حال فعاليت هستند و به منظور ارزشيابي مورد آموزشي مورد بررسي قرار مي
براي درخواست اعتباربخشي آموزشي براي يك بيمارستان، اين مراكز بايد قبلا در . گيرندبررسي قرار مي

اعتبار بخشي آموزشي، مقدمه اعتباربخشي .را اخذ كرده باشد درجه يك و يا ممتازتباربخشي درمان اع

 .باشدپژوهشي مي

اي پرداخته شده و در درجه اول ناظر بر فعاليت بيمارستان در اين مجموعه به اعتباربخشي آموزشي موسسه -
و فرآيندهاي مديريتي آموزشي و ساير هاي اصلي عنوان يك موسسه آموزشي است و عمدتا به زيرساختبه

هاي بيمارستان آموزشي توجه شده افزاري لازم براي ايفاي ماموريتافزاري و نرمعمليات و امكانات سخت
P29Fاياعتباربخشي و ارزشيابي برنامه. است

1
P هاي آموزشي در فرايند ديگري است كه نحوه اجراي كوريكولوم

هاي آموزشي در مرحله اول وجه قرار داده و توسط اعضاي گروهحال اجرا در مراكز آموزشي را مورد ت
شود و و كارشناسان و اعضاي بوردهاي مربوطه در مراحل بعدي و بطور مستمر انجام مي) ارزشيابي دروني(

هاي بندي گروهتواند منجر به صدور مجوز و يا اجازه ادامه اجراي برنامه     و يا رتبهها مينتيجه اين فعاليت
 .باشدهاي آموزشي و كوريكولومموزشي آ

بار توسط تيم كارشناسي مورد بيمارستان آموزشي بعد از كسب اعتبار آموزشي حداكثر هر سه سال يك -
 .گيردارزشيابي قرار مي

بديهي است معيارها با . گيري براي تشخيص درجه نزديكي به اهداف استنكات قابل اندازه‌منظور از معيار، -
 .ل تغييرندگذشت زمان قاب

P30Fهاي آموزشي از يك نظام خودمختاردر حالت مطلوب بيمارستان -

2
P برند و آموزش بعنوان مديريتي بهره مي

. دارديك نقطه قوت در آنها تلقي شده و آن را بصورت سفارش از دانشكده هاي علوم پزشكي دريافت مي
ارت از نوع، كيفيت و كميت و مدت دانشكده پزشكي، پرستاري، پيراپزشكي، بر اين سفارش داده شده كه عب

 .كنندهاي واقعي ناشي از آن را نيز پرداخت ميآموزش است نظارت كرده و هزينه
يك . شودنشانگرها به منظور فراهم آوردن اطلاعات درباره رتبه كيفيت و عملكرد نظام آموزشي طراحي مي -

 .سازدميسر مياي است كه بررسي يك پديده آموزشي را نشانگر داده پردازش شده
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